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Zalgcznik nr 1 do Zarzadzenia nr 7/2019
Rektora ASP w Gdansku z dnia 21.01.2019 r.

Procedura badania opinii kandydatow na Studia oraz Studentéw i doktorantow

Akademii Sztuk Pieknych w Gdansku

§1

Stownik pojeé
Uczelnia lub ASP — Akademia Sztuk Pigknych w Gdansku
PJO — Podstawowa Jednostka Organizycjna
DK - Dziat Ksztatcenia
SOK - Sekcja Organizacji Ksztatcenia wlasciwej jednostki
MSSD - Miedzywydziatowe Srodowiskowe Studia Doktoranckie
Przedstawiciel Samorzadu — Student/Doktorant wytypowany przez wiasciwy
Samorzad na kazdym roku Studiow. Przedstawicielem moze by¢ np. starosta roku
UZJK — Uczelniany Zespo6t ds. Jakosci Ksztatcenia
WZJIK — Wydziatowy Zespot ds. Jakosci Ksztatcenia
WKR — Wydziatowa Komisja Rekrutacyjna

§2
Podstawowe zalozenia badania

W ramach Uczelnianego Systemu Zapewniania i Doskonalenia Jakoscig Ksztatcenia
w ASP regularnie przeprowadza si¢ badanie opinii Studentéw i Kandydatow.
Podstawowymi narz¢dziami wykorzystywanymi w badaniu opinii Studentow
i Kandydatow sa nastgpujace ankiety:

a) Studencka ankieta oceny zaje¢ i nauczycieli akademickich;

b) Ankieta kandydata.
Ankiety sg przeprowadzane w formie papierowej.
Ankiety sg anonimowe.
Udziat w ankiecie jest dobrowolny.
W proces ankietyzacji zaangazowane s3 nast¢pujace organy Uczelni: WZIK, UZJK,
WKR, SOK, Uczelniana Rada Samorzadu Studenckiego, Samorzad Doktorantow oraz
Prorektor ds. ksztatcenia i studenckich.
Dziatania doskonalagce podejmowane na poziomie PJO monitoruja WZIK a na
poziomie uczelnianym — UZJK.

§3
Cel badania prowadzonego w ramach Studenckiej ankiety oceny zajeé
I nauczycieli akademickich
Celem ankiety jest:
a) zebranie opinii na temat zaje¢ dydaktycznych i 0sob je prowadzacych,
b) wykorzystanie zebranych opinii do analizy, oceny i poprawy jakosci
ksztalcenia na poziomie uczelnianym, PJO oraz poszczegdlnych kierunkoéw
I specjalnosci.
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Wyniki ankiet stuzg do:

a) identyfikacji mocnych i stabych stron procesu ksztalcenia,

b) podjecia wymaganych — indywidualnych i instytucjonalnych — dziatan

doskonalacych,

c) realizowania polityki kadrowej Uczelni.
Wyniki Studenckiej ankiety oceny zaje¢ i nauczycieli akademickich shuzg
w szczeg6lnosci:

a) jako jeden z elementéw okresowej oceny nauczycieli akademickich,

b) do wylonienia i nagrodzenia najlepszych nauczycieli,

c¢) do wprowadzenia dziatan doskonalgcych proces dydaktyczny.

§4
Cel badania Ankiety kandydata

Celem ankiety jest:

a) zebranie opinii na temat przygotowanej oferty ksztatcenia,

b) zbadanie zapotrzebowania w zakresie oferty ksztatcenia ASP.
Wyniki ankiet stuza:

a) do podjecia wymaganych — indywidualnych i instytucjonalnych — dziatan

doskonalacych,

b) dostosowywania oferty ksztatcenia do potrzeb kandydata.
Wyniki Ankiety kandydata stuza w szczegdlnosci:

a) jako wskaznik skutecznosci promocji oferty Uczelni,

b) jako wskaznik dostepnosci informacji,

c) jako wskaznik zapotrzebowania kandydatow.

§5
Zakres i przedmiot badania
Przedmiotem Studenckiej ankiety oceny zaje¢ i nauczycieli akademickich jest:

a) ocena wszystkich zaje¢ dydaktycznych (wyktady, seminaria, ¢wiczenia,
laboratoria, pracownie) prowadzonych w Uczelni w biezacym roku
akademickim (na wszystkich kierunkach i specjalnosciach studiow I stopnia,
Il stopnia, Il stopnia oraz jednolitych magisterskich),

b) ocena  prowadzacych  zajecia  (nauczycieli  akademickich ~ ASP
1 0s0b $§wiadczacych ushugi dydaktyczne na rzecz Uczelni na podstawie umow
cywilnoprawnych).

Przedmiotem Ankiety kandydata jest:

a) przeprowadzenie analizy zapotrzebowania w zakresie oferty ksztalcenia ASP,
b) ocena poziomu zainteresowania oferta ksztatcenia Uczelni,

c) ocena poziomu dostepnosci i atrakcyjnosci oferty ksztatcenia Uczelni,

d) ocena poziomu skutecznosci promocji oferty ksztatcenia.
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§6

Szczegotowe zasady i tryb przeprowadzania badania Studenckiej ankiety oceny zajeé

10.

11.

12.

i nauczycieli akademickich
Studencka ankieta oceny zaje¢ i nauczycieli akademickich przeprowadzana jest na
koniec roku akademickiego lub semestru, jezeli przedmiot konczy si¢ w semestrze
zimowym.
Nadzoér nad prawidlowym przebiegiem badania sprawuje pracownik SOK.
Terminy przeprowadzenia badania wyznacza Kierownik PJO, za$ Pracownik SOK
wyznacza termin przekazania ankiet prowadzacym zajecia.
Za przygotowanie formularzy ankiet tzn. wypetnienie pdl ankiety w miejscu ,,Nazwa
zaje¢” 1 ,,Prowadzacy/a, asystent/ka” oraz wydruk ankiet w liczbie egzemplarzy
odpowiadajacej liczbie studentéw zapisanych na dane zajecia odpowiada pracownik
SOK.
Pracownik SOK przygotowuje pakiety ankiet, przy czym kazdy pakiet sktada si¢
z ankiet danego przedmiotu i formularza protokotu odbioru stanowigcego Zatgcznik
nr 1 do niniejszej procedury — z uzupetlnionymi wyznaczonymi polami. Pakiet
dokumentéw zostaje zapakowany do niezamknigtej i odpowiednio podpisanej koperty
(,,Ankieta oceny zaj¢¢ i1 nauczycieli akademickich” z dodatkowymi informacjami
0 nazwie zajec¢ i prowadzacym zajecia).
Prowadzacy zajecia pobiera od pracownika SOK przygotowany pakiet w dniu
przeprowadzenia ankiety.
Prowadzacy na poczatku zaje¢ przekazuje pakiet ankiet studentom biorgcym udziat
W zajeciach.
Studenci wypelniajg ankiety.
Na prosbe Prowadzacego studenci na poczatku zaje¢ wskazuja miedzy sobg studenta.
Wyznaczony student na poczatku zaje¢ zbiera wypelnione ankiety od reszty
studentow, zapakowuje je do koperty, uzupelnia formularz protokotu odbioru
stanowigcego Zatgcznik nr 1 do niniejszej procedury i zamyka kopertg. Tak
przygotowany pakiet student odnosi do pracownika SOK lub zostawia na portierni
w wyznaczonym i odpowiednio przygotowanym miejscu tego samego dnia.
Po zakonczeniu badania (po semestrze letnim) pracownik SOK przekazuje WZJK
kompletng dokumentacje (w segregatorze, pouktadang wg nazwisk wraz
z protokotami odbioru). Przekazanie formularzy odbywa si¢ za potwierdzeniem
odbioru stanowigcego Zatacznik nr 3 do niniejszej procedury.
Za sporzadzenie sprawozdania z wynikéw ankiety odpowiedzialny jest WZJIK
wlasciwy dla Studentow/ Doktorantow oceniajgcych nauczyciela akademickiego
zgodnie z Zatacznikiem nr 4, 5 i 6 do niniejszej procedury.
WZJK zamieszcza w sprawozdaniu swoje uwagi. W przypadku uzyskania oceny od
1do 2,99 — WZJK powinien zaleci¢ przeprowadzenie dziatan doskonalacych.
W przypadku oceny od 3 do 3,99 — WZJK powinien zaleci¢ przeprowadzenie analizy
uzyskania takiej oceny nauczycielowi akademickiemu. Zalecenie takie powinno by¢
sporzadzone zarowno w przypadku sumarycznej oceny przedmiotu oraz oceny od 1 do
2,99 poszczegolnych kryteriow zawartych w ankiecie.
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Kierownik PJO otrzymuje komplet formularzy wraz ze sprawozdaniem z wynikow
ankiety od WKJK w terminie do 15 wrze$nia danego roku.

Kierownik PJO dokonuje analizy wynikéw ankiet. Na podstawie przeprowadzonej
analizy i1 zalecen WKJK podejmuje decyzje o Wprowadzeniu dziatan doskonalacych.
W przypadku osoby prowadzacej zaj¢cia samodzielnie lub w przypadku kierownika
pracowni dziatanie polega na omowieniu wyniku ankiety z oceniang osoba przez
Kierownika PJO i sporzadzenia arkusza zalecen (nalezy opracowaé wzor takiego
arkusza). Arkusz zostaje dolaczony do wynikow ankiety. W przypadku osoby
nieprowadzacej samodzielnie zajg¢ Kierownik PJO podejmuje decyzje o omowieniu
wynikbw z oceniang osobg przez osobe¢ odpowiedzialng za prowadzenie zajec
(kierownika pracowni) i sporzadzenie arkusza zalecen. Arkusz zostaje dotagczony do
wynikow ankiety.

Kierownik PJO przekazuje sprawozdanie z wynikoOw ankiety do Prorektora
ds. ksztafcenia i studenckich oraz UKJK w terminie do 30 wrze$nia danego roku.
Kierownik PJO, po przeprowadzonym w kazdym roku akademickim badaniu,
przedstawia wyniki ankiety na posiedzeniu Rady PJO
w terminie jednego miesigca od rozpoczecia nowego roku akademickiego.
Sprawozdanie, o ktorym mowa powinno zawierac:

a) imi¢ i nazwisko nauczyciela akademickiego,

b) tytul zawodowy/ naukowy i stanowisko zatrudnienia,

c) wykaz prowadzonych przedmiotow wraz z punktacja oceniajaca kazde
z zadanych w ankiecie pytan,

d) oceng¢ koncowa stanowigca $rednig arytmetyczng ocen poszczegolnych
przedmiotéw, (ocena przedmiotu to $rednia ocen ze wszystkich ankiet
wypetionych przez  Studentow/Doktorantdéw  oceniajagcych  przedmiot
prowadzony przez danego nauczyciela),

e) liczbg Studentow, ktorzy wypehili formularz ankiety wraz z odniesieniem do
ogolnej liczby uprawnionych do wypetnienia ankiety Studentow,

f) wskazanie trendu oceny w odniesieniu do lat poprzednich.

W celu zapewnienia rzetelnosci wynikow ustala si¢ minimalng liczbg respondentow
w wysokosci 30% ogodlnej liczby uprawnionych do wypetnienia ankiety Studentow.
Za przechowywanie 1 archiwizacj¢ ankiet stanowigcych podstawe sporzadzenia przez
WZJK sprawozdania odpowiedzialny jest pracownik SOK wtasciwej jednostki.

UZJK przedstawia zbiorcze zestawienie wynikow ankiet i oceny kursow/Studiow
Prorektorowi ds. ksztatcenia i studenckich po zakonczeniu roku akademickiego wraz

z zaleceniami dotyczacymi doskonalenia procesu jakosci ksztalcenia Studentow/
Doktorantow oraz publikuje wyniki na stronie internetowej Uczelni www.asp.gda.pl.
UZJK informuje Prorektora ds. ksztatcenia i Studenckich o nieprawidlowos$ciach
w zakresie realizowania procesu dydaktycznego w Uczelni w celu doskonalenia
jakosci ksztalcenia.


http://www.asp.gda.pl/

Zalgcznik nr 1 do Zarzadzenia nr 7/2019
Rektora ASP w Gdansku z dnia 21.01.2019 r.

§7
Szczegoélowe zasady i tryb przeprowadzania badania Ankiety kandydata
Ankieta kandydata przeprowadzana jest w trakcie procesu postgpowania
rekrutacyjnego.
Respondentami ankiety s3a osoby przystepujace do egzamindéw wstepnych na
poszczegoblne kierunki, zwane dalej ,.kandydatem”.
Ankieta Kandydata przeprowadzana jest przez Sekretarza Komisji Rekrutacyjnych:
a) na koniec pierwszej czesci I Etapu egzaminu wstgpnego W przypadku
egzaminu na Studia | stopnia i jednolite mgr. Podczas oddawania prac
z pierwszej czgsci | etapu, kandydat otrzymuje formularz ankiety.
b) podczas 1 Etapu egzaminu wstepnego w przypadku egzaminu na Studia
Il stopnia. Po przeprowadzonej rozmowie kandydat otrzymuje formularz
ankiety.
C) podczas pierwszego dnia egzaminu wstgpnego w przypadku egzaminu na
MSSD.
Za przygotowanie wydruku formularzy odpowiedzialny jest pracownik SOK.
Za rozdanie i zebranie formularzy oraz przekazanie ich do SOK odpowiedzialny jest
Sekretarz.
Za sporzadzenie sprawozdania z wynikéw ankiety odpowiedzialny jest Zespot
corocznie powotywany przez Prorektora ds. ksztatcenia i studenckich.
Po zakonczeniu badania pracownik SOK przekazuje Zespotowi o ktorym mowa w ust.
6 niniejszego paragrafu, kompletng dokumentacje (w segregatorze). Przekazanie
formularzy odbywa si¢ za potwierdzeniem odbioru stanowigcego Zatacznik nr 2 do
niniejszej procedury.
Sprawozdanie przekazywane jest Prorektorowi ds. ksztalcenia i Studenckich
w terminie do dnia 30 wrzes$nia danego roku oraz odczytywane na posiedzeniu Senatu
w pazdzierniku danego roku.

§8

Odpowiedzialnos¢ za tres¢ ankiet
Za opracowanie i okresowa modyfikacje tresci i konstrukcji ankiet odpowiada DK lub
osoba wyznaczona przez Prorektora ds. ksztalcenia i studenckich.
Zmiany w ankietach podlegaja zatwierdzeniu przez Prorektora ds. ksztalcenia
I studenckich.
Wzory ankiet obowigzujace w danej edycji badania dostgpne sg na stronie
internetowej Uczelni www.asp.gda.pl.
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§9
Udostepnianie i wykorzystanie szczegélowych wynikow
Studenckiej ankiety oceny zajeé i nauczycieli akademickich
Indywidualne wyniki Studenckiej ankiety oceny zaje¢ i nauczycieli akademickich,
dotyczace poszczegdlnych zaje¢ 1 0sob je prowadzacych, sg dostepne zgodnie
Z ponizszymi zasadami:

a) nauczyciele akademiccy maja dostep do wynikow oceny swojej pracy,

b) Kierownicy PJO (Katedry, Zaktadu, Pracowni, etc.) oraz WZJK maja dostep
do wynikéw oceny pracownikow danej jednostki oraz prowadzonych przez
nich zaje¢,

c) Rektor, Prorektor ds. ksztalcenia i Studenckich, UZJK majg dostgp do
wszystkich wynikéw ankiet.

Nauczyciele akademiccy oraz ich przetozeni majg obowigzek zapoznaé si¢
z indywidualnymi wynikami ankiety oraz wykorzysta¢ je do poprawy dziatalnosci
dydaktycznej.

Wyniki ankiety sg wykorzystywane zgodnie z zapisami §3 niniejszej procedury.
Wyniki ankiety podlegaja upublicznieniu na stronie internetowej Uczelni
www.asp.gda.pl zgodnie z ponizszymi zasadami:

a) upublicznieniu podlega analiza frekwencji badania w podziale na PJO;

b) upublicznieniu podlegajg nazwiska trzech najwyzej ocenionych wyktadowcow
w kazdej PJO.

§10
Udostepnianie i wykorzystanie szczegélowych wynikow Ankiety kandydata
. Wyniki ankiety sg wykorzystywane zgodnie z zapisami §4 niniejszej procedury.
Sprawozdanie z badania zostaje przedstawione na posiedzeniu Senatu w pazdzierniku
danego roku przez Prorektora ds. ksztatcenia i Studenckich.
. Wyniki Ankiety kandydata sa udostgpniane Rektorowi, Prorektorowi ds. ksztatcenia
i studenckich, UZJK.
. Wyniki ankiety nie podlegaja upublicznieniu na stronie internetowej Uczelni.

§11
Postanowienia koncowe
Dodatkowych informacji na temat zasad i trybu przeprowadzania ankiet udziela DK.
Uwagi 1 propozycje zmian do niniejszej procedury oraz ankiet mozna zglasza¢ do
Prorektora ds. ksztatcenia i studenckich poprzez DK.
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Zalacznik nr 1 do Procedury badania opinii kandydatéwna Studia oraz
Studentow i doktorantow Akademii Sztuk Picknych w Gdansku

PROTOKOL PRZEKAZANIA FORMULARZY ANKIETY STUDENCKIEJ

Nazwa zajgc*

Prowadzacy/a*

Semestr* zimowy/ letni***

Rok akademicki*

Kierunek studiow*

Rok studiow™

Data przeprowadzonej ankiety**

Liczba formularzy ankiet**

*uzupetnia pracownik SOK.
**uzupeknia przedstawiciel studentow.

***niepotrzebne skreslic.

Data i potwierdzenie odbioru

Pracownik SOK
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Zalacznik nr 2 do Procedury badania opinii kandydatéwna Studia oraz
Studentow i doktorantow Akademii Sztuk Pigknych w Gdansku

PROTOKOL PRZEKAZANIA FORMULARZY ANKIETY KANDYDATA

Postepowanie rekrutacyjne na rok akademicki: ...............
Kierunek studiow: ........................
Imie i nazwisko Sekretarza/pracownika SOK™ .............oooiiiiiiieiiiiiii .

*niepotrzebne skresli¢

Potwierdzenie odbioru

Pracownik SOK
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Zalacznik nr 3 do Procedury badania opinii kandydatowna Studia oraz
Studentow i doktorantow Akademii Sztuk Picknych w Gdansku

PROTOKOL PRZEKAZANIA FORMULARZY ANKIETY STUDENCKIEJ

Imie¢ 1 nazwisko pracownika SOK: ... ... i e

r
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Imi¢ i nazwisko nauczyciela
akademickiego

Nazwa przedmiotu

Liczba
formularzy
ankiety
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Potwierdzenie odbioru

Przedstawiciel WZJK
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Zalacznik nr 4 do Procedury badania opinii kandydatowna Studia oraz
Studentow i doktorantéw Akademii Sztuk Pigknych w Gdansku

Karta oceny ZAJEC z przeprowadzonego badania Studenckiej ankiety oceny zajeé

Imi¢ i nazwisko nauczyciela akademickiego, tytul
Stanowisko
Nazwa prowadzonych zajeé
Podstawowa jednostka organizcyjna
Kierunek

I nauczycieli akademickich za rok akademicki

nr

Pytanie
nril

Pytanie
nr 2

Pytanie
nr5

Pytanie
nr 6

Pytanie
nr7

Ocena

Srednia

arytmet.
(poziomo)
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25

26

Ocena
Sredni
a
arytm
et.
(piono
wo)

*niepotrzebne skresli¢

Ogolna ocena (Srednia arytm.): ...................

Podsumowanie wynikoéw — analiza, wnioski
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Zalacznik nr 5 do Procedury badania opinii kandydatowna Studia oraz
Studentow i doktorantéw Akademii Sztuk Pigknych w Gdansku

Karta oceny NAUCZYCIELA AKADEMICKIEGO z przeprowadzonego badania
Studenckiej ankiety oceny zaje¢ i nauczycieli akademickich za rok akademicki ...........

Imie i nazwisko nauczyciela akademickiego, tytul

STANOWISKO ...ttt
Podstawowa jednostka OrganizCyjNa. ... ....c.ouveniiniiri e
Tlo$¢ Studentéw zapisanych na zajecia  ......
Ilo$¢ wypelnionych ankiet ....... szt./ ....... %
Frekwencja (% o .
L.p. | Nazwa Przedmiotu** (ilu Studejentsiw) OEIE] HEID Uwagi
wypelnilo ankiete) arytm.

1

2

3

4

5

6

7

8

9

10

SREDNIA
ARYTMETYCZNA

*niepotrzebne skresli¢

**dane przeniesione z arkusza z zat. nr 4

Podsumowanie wynikéw — analiza, wnioski
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Zalacznik nr 6 do Procedury badania opinii kandydatowna Studia oraz
Studentow i doktorantéow Akademii Sztuk Pigknych w Gdansku

Rankingowa lista oceny NAUCZYCIELI AKADEMICKICH z przeprowadzonego

Podstawowa jednostka organizcyjna

badania Studenckiej ankiety oceny zajeé i nauczycieli akademickich za za rok

akademicki ...........

Ilo§¢ Studentéow na wydziale ...... szt.
Ilo$¢ wypelnionych ankiet ....... szt./ .......

r
©

Imie¢ i Nazwisko Nauczyciela***

Frekwencja (%0)**
(ilu Studentéw
wypelnilo ankiete)

Ocena”™

Srednia
rytm.

UWAGI

O NO(OTPR|IWIN|F-

o

10

11

12

13

14

15

16

17

18

19

20

21

22

SREDNIA ARYTM.

*niepotrzebne skresli¢
**dane przeniesione z arkusza z zat. nr 5

*

** nalezy wpisa¢ nazwiska wszystkich pracownikéw zatrudnionych w jednostce

Podsumowanie wynikoéw — analiza, WniosKi: ..o




