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Znak sprawy:  ZK-213/3/2017


        Gdańsk, dnia 05 maja 2017 roku

Wykonawcy



uczestniczący w postępowaniu

Działając w imieniu Zamawiającego, Akademii Sztuk Pięknych z siedzibą przy ul. Targ Węglowy 6 w Gdańsku na podstawie art. 38 ust. 2 ustawy z dnia 29 stycznia 2004r. Prawo zamówień publicznych (tekst jednolity: Dz. U. z 2015r. poz. 2164 ze zmianami) – dalej zwanej ustawą, zawiadamiam, że w postępowaniu o zamówienie publiczne prowadzonym w trybie przetargu nieograniczonego pn.: „Świadczenie usług ubezpieczeń na życie dla pracowników Akademii Sztuk Pięknych w Gdańsku i ich rodzin”, do Zamawiającego wpłynęły pytania od potencjalnych Wykonawców, których treść wraz z wyjaśnieniami Zamawiającego podano poniżej.  
Pytanie 1: 

Załącznik nr 1 do SIWZ (OPZ), Dział I:

Czy w ramach gwarancji możliwości indywidualnej kontynuacji ubezpieczenia Zamawiający zaakceptuje następujący zakres świadczeń, będący aktualnie w ofercie Wykonawcy:

L.p. Zakres świadczeń                       

      

 Świadczenie jako skumulowany % sumy ubezpieczenia

1  
Śmierć Ubezpieczonego                                                                            

          


100%

2  
Śmierć Ubezpieczonego w następstwie nieszczęśliwego wypadku          

    


200%

3  
Śmierć Ubezpieczonego w następstwie nieszczęśliwego wypadku komunikacyjnego   


700 %

4  
Śmierć współmałżonka                                                                                        




50%

5  
Śmierć współmałżonka w następstwie nieszczęśliwego wypadku                   
      


300%

6 
Śmierć rodziców i teściów                                                                                    




20%

7  
Śmierć dziecka                                                                                                   




30%

8  
Urodzenie się dziecka                                                                                          




10%

9  
Urodzenie się martwego dziecka                                                                         




20%

10 
Osierocenie dziecka                                                                                           




40%

11 
Trwały uszczerbek na zdrowiu Ubezpieczonego w następstwie nieszczęśliwego wypadku za 1% uszczerbku  
4%
Odpowiedź: Zamawiający informuje, że nie wyraża zgody na zmianę wymaganego w SIWZ zakresu indywidualnej kontynuacji. 
Pytanie 2: 

Załącznik nr 1 do SIWZ (OPZ), Dział II, definicje „Dziecka ubezpieczonego” oraz „małżonka ubezpieczonego” :

Prośba do Zamawiającego o potwierdzenie, że chodzi o małżonka lub pełnoletnie dziecko osoby zatrudnionej u Zamawiającego.
Odpowiedź: Zamawiający dokonuje modyfikacji Opisu przedmiotu zamówienia w zakresie pkt II. Definicje mające zastosowanie w umowie ubezpieczenia poprzez zmianę definicji: Ubezpieczonego, Małżonka Ubezpieczonego, Dziecka Ubezpieczonego oraz dodanie definicji Partnera życiowego oraz Pełnoletniego Dziecka Ubezpieczonego. 

Pytanie 3: 

Załącznik nr 1 do SIWZ (OPZ), Dział II, definicja „Nieszczęśliwego wypadku” :

Czy Zamawiający zgodziłby się na takie doprecyzowanie definicji, które mówi, iż nieszczęśliwy wypadek powinien być wyłączną, bezpośrednią przyczyną zdarzenia objętego odpowiedzialnością Wykonawcy?
Odpowiedź: Zamawiający nie wyraża na zmianę zawartej w SIWZ definicji nieszczęśliwego wypadku.
Pytanie 4: 
Załącznik nr 1 do SIWZ (OPZ), Dział II, definicja „Trwałej niezdolności do pracy” 

Czy Zamawiający byłby skłonny przyjąć, jako równoważną, następującą doprecyzowującą definicję Wykonawcy?: niezdolność do pracy – trwała i całkowita niezdolność do wykonywania jakiejkolwiek pracy zarobkowej w dowolnym zawodzie oraz do samodzielnej egzystencji, będąca rezultatem nieszczęśliwego wypadku lub choroby powstałej w okresie odpowiedzialności Wykonawcy; trwała niezdolność do pracy i samodzielnej egzystencji oznacza, że zgodnie z aktualną wiedzą medyczną nie ma pozytywnych rokowań co do odzyskania przez ubezpieczonego zdolności do pracy.
Odpowiedź: Zamawiający nie wyraża zgody na zmianę zawartej w SIWZ definicji trwałej niezdolności do pracy.
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Pytanie 5: 
Załącznik nr 1 do SIWZ (OPZ), Dział III.1:

Czy można założyć, że z racji braku regulacji dotyczących karencji w odniesieniu do partnerów życiowych, zastosowanie wobec nich będą miały zapisy Wykonawców?
Odpowiedź: Zamawiający informuje, że zapisy określone w pkt 1 w części III Opisu przedmiotu zamówienia stanowiącego załącznik nr 1 do SIWZ: „Inne szczegółowe obligatoryjne warunki ubezpieczenia” regulują zasady karencji także w odniesieniu do partnerów życiowych. Partner życiowy mieści się bowiem w definicji „Ubezpieczonego” opisanej w pkt II OPZ.
Pytanie 6: 
Załącznik nr 1 do SIWZ (OPZ), Dział III.2.3 

Czy Wykonawca może stosować zawartą w swych standardowych warunkach zasadę, zgodnie z którą po wypłacie świadczenia z tytułu danej choroby odpowiedzialność wobec niej wygasa?
Odpowiedź: Zamawiający potwierdza, że po wypłacie z tytułu danej choroby odpowiedzialność Wykonawcy wobec niej wygasa.
Pytanie 7: 
Załącznik nr 6 do SIWZ (Umowa), §7 ust. 3 :

Wykonawca wystawi i doręczy oryginały polis na adres siedziby Zamawiającego wskazany w komparycji umowy w terminie 30 dni od początku obowiązywania umowy.
W związku tym, iż podpisanie umowy generalnej stanowi potwierdzenie zawarcia umowy ubezpieczenia, czy Zamawiający zgodzi aby polisy wystawione i przekazane zostały w pierwszym miesiącu obowiązywania odpowiedzialności po dokonaniu wpłaty należnej składki przez Zamawiającego, wówczas wystawione polisy staną się integralną częścią obowiązującej umowy.
Odpowiedź: Zamawiający wyraża zgodę, aby polisy zostały wystawione i przekazane w pierwszym miesiącu obowiązywania odpowiedzialności po dokonaniu wpłaty należnej składki przez Zamawiającego, wówczas wystawione polisy staną się integralną częścią obowiązującej umowy. Zamawiający dokona zmiany postanowień wzoru umowy w tym zakresie.
Pytanie 8: 
Załącznik nr 6 do SIWZ § 7 ust. 5:

Nieopłacenie składki w terminie oznaczonym w ust. 1 powyżej nie powoduje wygaśnięcia umowy, ani zawieszenia ochrony ubezpieczeniowej  oraz nie skutkuje rozwiązaniem umowy z upływem terminu płatności. W przypadku zaistnienia takiej okoliczności Wykonawca powiadomi Zamawiającego o fakcie braku zapłaty składki i wyznaczy dodatkowy termin zapłaty, który nie może być krótszy niż 14 dni, z zastrzeżeniem ust. 6 poniżej.

Czy Zamawiający dopuszcza również, przyjęcie następującego zapisu: Nieopłacenie składki w terminie  przez Zamawiającego nie powoduje ustania odpowiedzialności ani zawieszenia ochrony ubezpieczeniowej pod warunkiem, że brakująca składka za ubezpieczenie grupowe zostanie przekazana do końca miesiąca za który jest należna. W przypadku braku składki do końca miesiąca, odpowiedzialność na polisie zostaje zawieszona, a Wykonawca w takim przypadku wzywa Zamawiającego do uzupełnienia zaległości wskazując, co najmniej 14-dniowy dodatkowy termin zapłaty składki oraz informując o skutku nieprzekazania składki. Po uregulowaniu zaległej składki odpowiedzialność zostaje wznowiona i ubezpieczyciel wypłaca świadczenia za okres zawieszenia.
Odpowiedź: Zamawiający nie wyraża zgody na zmianę zapisów zawartych w § 7 ust. 5 wzoru umowy stanowiącego załącznik nr 6 do SIWZ. 
Pytanie 9: 
Załącznik nr 6 do SIWZ § 7 ust. 6:

Jeżeli składka wpłacona przez Zamawiającego nie odbiega od wymaganej nie więcej niż o 5%, to Wykonawca uzna składkę za opłaconą. Zamawiający jest zobowiązany uiścić niedopłatę w terminie zapłaty kolejnej raty.

Zgodnie z art. 814 § 2 oraz z art. 829 § 2 ustawy z dnia 23 kwietnia 1964 r. Kodeks cywilny (Dz. U. z 1964 r. Nr 16, poz. 93 ze zm.) odpowiedzialność ubezpieczyciela rozpoczyna się nie wcześniej niż po opłaceniu składki i nie wcześniej niż następnego dnia po tym, gdy ubezpieczony oświadczył, że chce korzystać z zastrzeżeniem na jego rzecz ochrony. Czy mając powyższe na uwadze Zamawiający jest gotów odstąpić od powyższych zapisów? Ponadto powyższy zapis powodować może problemy z prawidłową realizacją umowy ubezpieczenia grupowego np. brak składki powodować może błędne awiza i problemy z naliczeniem i wypłatą prowizji.
Odpowiedź: Zamawiający wyraża zgodę na odstąpienie od zapisów zawartych w § 7 ust. 6 wzoru umowy stanowiącego załącznik nr 6 do SIWZ. Zamawiający usunie wskazany zapis wzoru umowy. 
Pytanie 10: 
Załącznik nr 1 do SIWZ (OPZ), Dział III.4:

Wykonawca zobligowany będzie do zapewnienia możliwości realizowania wszelkich świadczeń objętych zakresem ubezpieczenia, w tym zapewnienia komisji lekarskich lub badań lekarskich, na terenie całej Polski. Zamawiający dopuszcza możliwość orzekania stopnia uszczerbku na zdrowiu zaocznie, na podstawie przesłanej dokumentacji medycznej. W przypadku jednak, gdy ubezpieczony nie wyrazi zgody na zaproponowany stopień uszczerbku na zdrowiu, wyrażony w procentach, Wykonawca będzie zobowiązany do skierowania ubezpieczonego, na jego wniosek, na komisję lekarską, która zostanie wyznaczona w możliwie najmniejszej odległości od miejsca zamieszkania ubezpieczonego.

Czy Zamawiający wyrazi zgodzi się na zmianę treści powyższego zapisu: Wykonawca zobligowany będzie do zapewnienia możliwości realizowania wszelkich świadczeń objętych zakresem ubezpieczenia, w tym zapewnienia komisji lekarskich lub badań lekarskich, na terenie całej Polski. Zamawiający dopuszcza możliwość orzekania stopnia uszczerbku na zdrowiu zaocznie, na podstawie przesłanej kompletnej dokumentacji medycznej. W przypadku jednak, gdy ubezpieczony nie wyrazi zgody na zaproponowany stopień uszczerbku na zdrowiu, wyrażony w procentach, Wykonawca będzie zobowiązany do skierowania ubezpieczonego, na jego uzasadniony wniosek, na komisję lekarską, która zostanie wyznaczona w możliwie najmniejszej odległości od miejsca zamieszkania ubezpieczonego.
Odpowiedź: Zamawiający nie wyraża zgody na powyższe zmiany.
Pytanie 11: 
SIWZ, pkt 12.3:

Wykonawca prosi o podanie wysokości kurtażu brokerskiego w %. Wykonawca informuje, że kurtaż brokerski to bardzo istotny element składowy całkowitych kosztów, jakie należy wziąć pod uwagę przygotowując ofertę ubezpieczenia. Prośba do Zamawiającego o potwierdzenie, czy kurtaż  stanowi wartość brutto.
Odpowiedź: Zamawiający informuje, że zgodnie ze zwyczajem utrwalonym w praktyce ubezpieczeniowej wysokość kurtażu brokerskiego ustalana jest na linii broker – zakład ubezpieczeniowy. W celu ustalenia wysokości kurtażu wykonawca powinien porozumieć się z brokerem Zamawiającego: STBU Brokerzy Ubezpieczeniowi Sp. z o. o.
Pytanie 12: 
Załącznik nr 6 do SIWZ (Umowa):

Prośba o potwierdzenie, że nastąpiła omyłka pisarska w nr REGON, a Zamawiający miał na myśli REGON: 000275820, a nie REGON: 00275820 oraz prośba o wprowadzenie prawidłowego nr Regon do umowy.
Odpowiedź: Zamawiający informuje, iż prawidłowy REGON, który zostanie wprowadzony do umowy, to numer: 000275820.
Pytanie 13: 
Czy Zamawiający wyraża zgodę aby Wykonawca wypłacał świadczenia z tytułu uszczerbku na zdrowiu po osiągnięciu minimalnego pułapu uszczerbku, np. 2%?
Odpowiedź: Zamawiający nie wyraża zgody na inne ograniczenia wysokości świadczeń niż zawarte w SIWZ.
Pytanie 14: 
Czy Zamawiający dopuszcza dodatkowe ograniczenie w wypłacie świadczeń: wypłata świadczenia z tytuły niezdolności do pracy i samodzielnej egzystencji tylko jeżeli wystąpiła w ciągu 6 miesięcy od dnia zajścia nieszczęśliwego wypadku?
Odpowiedź: Zamawiający nie wyraża zgody na inne ograniczenia wysokości świadczeń niż zawarte w SIWZ.
Pytanie 15: 
Czy Zamawiający dopuszcza, żeby ochrona w ubezpieczeniach dodatkowych wygasała wcześniej niż w ubezpieczeniu podstawowym (śmierci), tj. po osiągnięciu przez ubezpieczonego określonego w owu wieku np. 60 lat kończy się ochrona z tytułu niektórych ryzyk, np. śmierci w następstwie udaru mózgu lub zawału serca, ciężkiej choroby, operacji chirurgicznej?
Odpowiedź: Zamawiający nie wyraża zgody, żeby ochrona w ubezpieczeniach dodatkowych wygasała wcześniej niż w ubezpieczeniu podstawowym.
Pytanie 16: 
Czy Zamawiający zgadza się, żeby odpowiedzialność Wykonawcy obejmowała jeden pobyt na OIOM w przypadku gdy w czasie jednego pobytu w szpitalu ubezpieczony trafi kilka razy na OIOM?
Odpowiedź: Zamawiający nie wyraża zgody, żeby odpowiedzialność Wykonawcy obejmowała jeden pobyt na OIOM w przypadku, gdy w czasie jednego pobytu w szpitalu ubezpieczony trafi kilka razy na OIOM.
Pytanie 17: 
Czy Zamawiający zgadza się aby odpowiedzialność Wykonawcy wygasała po wyczerpaniu 100% sumy ubezpieczenia z tytułu trwałego uszczerbku na zdrowiu, tj. kwota wypłaconych świadczeń w stosunku do jednego ubezpieczonego wyniesie max. 100% sumy ubezpieczenia?
Odpowiedź: Zamawiający nie wyraża zgody, aby odpowiedzialność Wykonawcy wygasała po wyczerpaniu 100% sumy ubezpieczenia z tytułu trwałego uszczerbku na zdrowiu.
Pytanie 18: 
Czy Zamawiający zgadza się aby odpowiedzialność Wykonawcy w ramach leczenia specjalistycznego obejmowała tylko zabiegi wykonane w szpitalu?
Odpowiedź: Zamawiający nie wyraża zgody, aby odpowiedzialność Wykonawcy w ramach leczenia specjalistycznego obejmowała tylko zabiegi wykonane w szpitalu.
Pytanie 19: 
Czy Zamawiający zgadza się aby odpowiedzialność Wykonawcy w ramach leczenia specjalistycznego obejmowała tylko zabiegi wykonane na terytorium RP?
Odpowiedź: Zamawiający informuje, że zgodnie z postanowieniem zamieszczonym w Dziale III pkt 4 OPZ Wykonawca zobligowany będzie do zapewnienia możliwości realizowania wszelkich świadczeń objętych zakresem ubezpieczenia, w tym zapewnienia komisji lekarskich lub badań lekarskich, na terenie całej Polski. Rozszerzenie zakresu terytorialnego ubezpieczenia do wszystkich krajów świata stanowi podstawę do przyznania Wykonawcy dodatkowych punktów przy ocenie oferty, zgodnie z kryterium oceny ofert określonym w pkt 13 SIWZ.
W związku z udzielonymi odpowiedziami, Zamawiający na podstawie art. 38 ust. 4 ustawy dokonuje zmiany treści SIWZ w następujący sposób:
· uchyla się zapisy w treści Opisu przedmiotu zamówienia w zakresie punktu II. Definicje mające zastosowanie w umowie ubezpieczenia:
Ubezpieczony – osoba zatrudniona na podstawie umowy o pracę, powołania, mianowania, wyboru, spółdzielczej umowy o pracę, umowy cywilno-prawnej oraz małżonek, partner życiowy i pełnoletnie dziecko tej osoby.
Małżonek ubezpieczonego – osoba pozostająca z Ubezpieczonym w związku małżeńskim, w rozumieniu przepisów kodeksu rodzinnego i opiekuńczego, w stosunku do której nie została, na dzień zdarzenia objętego ochroną ubezpieczeniową orzeczona separacja. Za małżonka uznaje się również partnera życiowego czyli osobę, niezależnie od płci, nie będącą w formalnym związku małżeńskim, pozostającą z Ubezpieczonym we wspólnym pożyciu, wskazaną imiennie w deklaracji przystąpienia, pod warunkiem iż żadna z osób w związku partnerskim nie pozostaje w związku małżeńskim. Partner życiowy nie może być spokrewniony z Ubezpieczonym.
Dziecko ubezpieczonego – dziecko własne, przysposobione, lub pasierb (jeżeli nie żyje ojciec lub matka) w wieku do 18 roku życia, a w razie uczęszczania do szkoły, w tym szkoły wyższej do ukończenia przez nie 25 roku życia.

W przypadku objęcia ochroną pełnoletniego dziecka, zastosowanie będzie miała definicja: pełnoletnie dziecko – dziecko własne, przysposobione lub pasierb Ubezpieczonego (jeżeli nie żyje ojciec lub matka), które w dniu przystąpienia do ubezpieczenia ukończyło 18 rok życia.
· wprowadza się zapisy w treści Opisu przedmiotu zamówienia w zakresie punktu II. Definicje mające zastosowanie w umowie ubezpieczenia:
Ubezpieczony - osoba pozostająca z Ubezpieczającym w stosunku pracy (bez względu na formę zawarcia niniejszego stosunku oraz okres jego trwania), na rzecz której zastrzeżona została ochrona ubezpieczeniowa. Ponadto  do umowy ubezpieczenia na prawach Ubezpieczonego (co do zakresu ochrony ubezpieczeniowej; sum ubezpieczenia i wysokości składek) przystąpić mogą również: Małżonek Ubezpieczonego, Partner życiowy Ubezpieczonego oraz Pełnoletnie Dzieci Ubezpieczonego. 

Małżonek Ubezpieczonego - osoba pozostająca w dniu przystąpienia do umowy ubezpieczenia oraz w dniu zaistnienia zdarzenia ubezpieczeniowego wywołującego odpowiedzialność Ubezpieczyciela w związku małżeńskim z Ubezpieczonym, w rozumieniu przepisów kodeksu rodzinnego i opiekuńczego, w stosunku do której nie została orzeczona separacja zgodnie z obowiązującymi przepisami prawa.
Partner życiowy – osoba pozostająca z Ubezpieczonym we wspólnym pożyciu (z zastrzeżeniem, że ani Ubezpieczony, ani Partner życiowy nie może pozostawać w związku małżeńskim z inną osobą), która jednocześnie nie jest spokrewniona z Ubezpieczonym. W przypadku, gdy Ubezpieczony wskaże w Deklaracji przystąpienia Partnera życiowego – to w przypadku jego śmierci jest on traktowany tak, jak Małżonek Ubezpieczonego, zaś w przypadku zgonu rodziców Partnera życiowego są oni traktowani tak, jak teściowie.
Dziecko ubezpieczonego – dziecko własne, a także przysposobione lub pasierb – jeżeli nie żyje ojciec lub matka w wieku do ukończenia 18 roku życia, a w razie uczęszczania do szkoły w wieku do ukończenia 25 roku życia lub bez względu na wiek, w razie jego całkowitej niezdolności do pracy. W przypadku zgonu dziecka ubezpieczonego zastosowanie będzie miała definicja: „zgon dziecka ubezpieczonego bez względu na wiek dziecka (wypłata świadczenia za zgon dziecka bez względu na wiek dziecka ubezpieczonego)".

Pełnoletnie Dziecko Ubezpieczonego - dziecko własne, przysposobione lub pasierb (jeżeli nie żyje ojciec lub matka), które w dniu przystąpienia do ubezpieczenia ukończyło 18 rok życia.

· uchyla się dotychczasowy Załącznik nr 6 do SIWZ – wzór umowy i wprowadza się Załącznik nr 6 do SIWZ po modyfikacji z dnia 28.04.2017r. – wzór umowy (załącznik nr 1 do niniejszego pisma).
Powyższe odpowiedzi i zmiany stanowią integralną treść SIWZ. Zmiana treści SIWZ w powyższym zakresie nie prowadzi do zmiany treści ogłoszenia o zamówieniu w niniejszym postępowaniu.
Załącznik nr 1 do pisma z dnia 05.05.2017r.

Załącznik nr 6 do SIWZ po modyfikacji z dnia 05.05.2017r.

UMOWA NR ………. 

zawarta dnia ……..…….....2017r. w Gdańsku

pomiędzy Akademią Sztuk Pięknych w Gdańsku, ul. Targ Węglowy 6, 80-836 Gdańsk, NIP: 583-000-93-46 , REGON:  000275820, reprezentowaną przez:
1. Roberta Bernisz 

– Kanclerza Akademii Sztuk Pięknych w Gdańsku 

zwaną dalej w treści umowy „Zamawiającym”
a:

…………………...………………………..…, reprezentowanym/ą przez: ……………………., 

zwanym/ą dalej w treści umowy „Wykonawcą”,
łącznie zwanych „Stronami”, a z osobna „Stroną”.

W wyniku postępowania o udzielenie zamówienia publicznego pn.: „Świadczenie usług ubezpieczeń na życie dla pracowników Akademii Sztuk Pięknych w Gdańsku i ich rodzin”, znak sprawy: ZK-213/3/2017, przeprowadzonego w trybie przetargu nieograniczonego na podstawie art. 39 ustawy z dnia 29 stycznia 2004 r. Prawo zamówień publicznych (tekst jednolity: Dz. U. z 2015r. poz. 2164 ze zmianami), dalej zwanej „ustawą”, została zawarta umowa o następującej treści: 

§1

Przedmiot umowy

1. Przedmiotem umowy jest świadczenie przez Wykonawcę na rzecz Zamawiającego usługi ubezpieczeniowej z zakresu grupowego ubezpieczenia na życie dla pracowników Zamawiającego oraz ich współmałżonków lub partnerów życiowych i pełnoletnich dzieci, zgodnie z treścią oferty Wykonawcy stanowiącej załącznik nr 1 do umowy (dalej jako „Przedmiot umowy” lub „Usługi”).
2. Szczegółowy zakres Przedmiotu umowy określa szczegółowy opis przedmiotu zamówienia stanowiący załącznik nr 2 do umowy.

3. Przedmiot umowy zostanie potwierdzony przez Wykonawcę stosownymi polisami, certyfikatami ubezpieczeniowymi, tymczasowymi zaświadczeniami lub innymi wymaganymi dokumentami ubezpieczenia, zgodnie z wymogami określonymi przez Zamawiającego.

4. Przedmiot umowy zostanie wykonany z poszanowaniem obowiązujących norm prawnych, zgodnie z postanowieniami umowy oraz załącznikami do niej.

§2

Termin realizacji umowy

1. Niniejszą umowę Strony zawierają na czas określony ze skutkiem od dnia 01.10.2017r. do dnia 30.09.2019r. Ochrona ubezpieczeniowa rozpoczyna się w dniu wejścia w życie umowy, tj. w dniu 01.10.2017 roku. 

2. W przypadku gdy umowa zostanie zawarta po terminie początkowym wskazanym w ust. 1 powyżej, wówczas umowa będzie obowiązywać przez okres kolejnych 24 miesięcy od dnia zawarcia umowy.

3. Maksymalna kwota, jaką Zamawiający przeznaczy na realizację Zamówienia wynosi ……….. brutto (słownie: ………..). W przypadku, gdyby w okresie obowiązywania Umowy, wskazanym w ust. 1 i 2 powyżej, łączna wartość wynagrodzenia Wykonawcy osiągnie limit, o którym mowa w poprzednim zdaniu, Umowa ulega rozwiązaniu bez konieczności składania dodatkowych oświadczeń przez Strony. Takie rozwiązanie Umowy nie ma wpływu na zawarte umowy ubezpieczenia w przypadku decyzji ubezpieczonego o ich indywidualnej kontynuacji. Postanowienia niniejszego ustępu nie mają zastosowania w przypadku, gdy wskazany powyżej limit kwotowy zostaje osiągnięty poprzez zapłatę ostatniej raty składki. 
§3

Obowiązki i prawa Zamawiającego

1. Zamawiający zobowiązuje się współdziałać z Wykonawcą w celu zapewnienia należytego wykonania Przedmiotu Umowy, w szczególności udzielać wszelkich niezbędnych informacji związanych z realizacją umowy.

§4

Obowiązki i prawa Wykonawcy
1. Wykonawca, w ramach realizacji umowy, świadczył będzie Usługi na rzecz Zamawiającego z dołożeniem najwyższej staranności, z uwzględnieniem profesjonalnego charakteru prowadzonej działalności, oraz potrzeb Zamawiającego, zgodnie ze złożoną ofertą, Warunkami zamówienia oraz niniejszą umową.

2. Wykonawca oświadcza, że posiada odpowiednią wiedzę, umiejętności oraz doświadczenie niezbędne do świadczenia Usług.

3. Wykonawca gwarantuje, iż w realizacji umowy nie będą brali udziału pracownicy Zamawiającego. 

4. Do obowiązków Wykonawcy należy w szczególności:
1) wykonanie Przedmiotu umowy – ubezpieczenie wskazanych ryzyk,

2) zapłata świadczenia zgodnie z obowiązującymi warunkami ubezpieczeń,

3) współpraca z Zamawiającym w celu zapewnienia należytego wykonywania Przedmiotu umowy,

4) dostarczenie do Zamawiającego dokumentów stwierdzających zawarcie ubezpieczenia, o których mowa w § 1 ust. 3 umowy. 

5. Ponadto, Wykonawca obowiązany jest do:
1. na żądanie ubezpieczonego, udzielenia informacji o postanowieniach zawartej umowy w zakresie praw i obowiązków ubezpieczonych,

2. udostępnienia ubezpieczonym informacji i dokumentów, gromadzonych w celu ustalenia odpowiedzialności Wykonawcy lub wysokości świadczenia, pisemnego potwierdzenia udostępnionych informacji na żądanie ubezpieczonego, a także do umożliwiania sporządzania kserokopii dokumentów i potwierdzania ich zgodności z oryginałem, 

3. objęcia ochroną ubezpieczeniową osób, które zostały zgłoszone przez Zamawiającego, i za które została zapłacona składka ubezpieczeniowa,

4. przetwarzanie danych osobowych, otrzymanych w wyniku realizacji umowy ubezpieczenia zgodnie z wymogami ustawy o ochronie danych osobowych z dnia 29 sierpnia 1997 r. i przepisami wykonawczymi do tej ustawy,

5. umożliwienia Zamawiającemu i ubezpieczonym składania skarg i zażaleń do Zarządu Wykonawcy. Skargi i zażalenia będą rozpatrywane w terminie 30 (trzydzieści) dni od dnia ich wpływu do Wykonawcy.

6. Wykonawca zobowiązuje się do zawarcia odrębnych umów na obsługę grupowego ubezpieczenia na życie z osobami wskazanymi przez Zamawiającego, będącymi pracownikami Zamawiającego. Z tytułu obsługi grupowego ubezpieczenia na życie Wykonawca zapłaci osobom obsługującym wskazanym zgodnie ze zdaniem poprzedzającym wynagrodzenie w łącznej wysokości brutto 7 % zainkasowanej składki.

7. Wykonawca nie może powierzyć wykonania usługi osobom trzecim bez pisemnej zgody Zamawiającego.
§5

Osoby do kontaktu

1. Osobą upoważnioną ze strony Zamawiającego, do bieżących uzgodnień w sprawie realizacji umowy jest: 

1) ……………………………..;

2) STBU Brokerzy Ubezpieczeniowi Sp. z o. o. z siedzibą w Sopocie, 81-855 Sopot, ul. Rzemieślnicza 33, tel. (58) 555 82 00, fax (058) 555 80 02, na podstawie umowy o świadczenie usług brokerskich na rzecz Zamawiającego, a odpowiedzialnym za realizację umowy jest Michał Wiśniewski, tel. (58) 340 66 73. 
2. Osobą upoważnioną ze strony Wykonawcy, do bieżących uzgodnień w sprawie realizacji umowy jest:

1) ………………, e-mail: ……………….., tel. ………………………
3. O każdorazowej zmianie osoby wyznaczonej do kontaktu Strony zobowiązane są niezwłocznie powiadomić się wzajemnie pisemnie na wskazane adresy do korespondencji, nie później niż w terminie 7 dni od dnia wystąpienia zmiany. Szkody powstałe w wyniku nie dopełnienia tego obowiązku obciążają Stronę zobowiązaną.

4. Strony zobowiązane są do niezwłocznego informowania się na piśmie o każdej zmianie adresu, siedziby i o każdej innej zmianie w działalności mogącej mieć wpływ na realizację Umowy. 

5. Zmiany wskazane w ust. 2 i ust. 3 powyżej nie stanowią zmiany umowy i nie wymagają sporządzenia aneksu.

6. Osoby wskazane z ust. 1 powyżej nie są uprawnione do zmiany umowy, zaciągania zobowiązań ani rozporządzania prawami w imieniu Stron, chyba że co innego będzie wynikać z zasad reprezentacji stron lub udzielonych pełnomocnictw.

§6

Składka

1. Składka za wykonanie Przedmiotu umowy określonego w § 1, niezależnie od wybranego wariantu ubezpieczenia opisanego w SIWZ oraz Szczegółowym opisie przedmiotu zamówienia, jest zgodna z wartościami wymienionymi w ofercie Wykonawcy.
2. Wysokość składki pozostanie niezmienna przez cały okres realizacji umowy w każdym z wariantów ubezpieczenia.
§7

Termin i warunki płatności

1. Zapłata składki w ramach każdego wariantu będzie dokonywana w okresie obowiązywania umowy, w 24 równych ratach, w terminie do 10-ego dnia każdego kolejno po sobie następującego miesiąca kalendarzowego. W przypadku, gdy termin zapłaty składki w danym miesiącu kalendarzowym wypada w sobotę lub dzień ustawowo wolny od pracy, zapłata składki nastąpi pierwszego dnia roboczego następującego po tym terminie.

2. Składki za ubezpieczenia płatne będą przez Zamawiającego przelewem na rachunek bankowy Wykonawcy wskazany na polisie/polisach w terminach określonych w niniejszym paragrafie.

3. Wykonawca wystawi i doręczy Zamawiającemu polisy ubezpieczeniowe w oryginale do siedziby Zamawiającego wskazany w komparycji umowy, najpóźniej w pierwszym miesiącu następującym po miesiącu, w którym Zamawiający uiści pierwszą ratę należnej składki ubezpieczonej. polisy ubezpieczeniowej będą stanowiły integralną część niniejszej umowy.
4. Za datę zapłaty przyjmuje się dzień obciążenia rachunku bankowego Zamawiającego. Termin uważa się za zachowany, jeśli obciążenie rachunku bankowego Zamawiającego nastąpi najpóźniej w ostatnim dniu terminu płatności.

5. Nieopłacenie składki w terminie oznaczonym w ust. 1 powyżej nie powoduje wygaśnięcia umowy, ani zawieszenia ochrony ubezpieczeniowej oraz nie skutkuje rozwiązaniem umowy z upływem terminu płatności. W przypadku zaistnienia takiej okoliczności Wykonawca powiadomi Zamawiającego o fakcie braku zapłaty składki i wyznaczy dodatkowy termin zapłaty, który nie może być krótszy niż 14 dni.
6. W przypadku rozwiązania umowy w przypadkach wskazanych w umowie przed upływem okresu, na który została zawarta Zamawiającemu przysługuje zwrot składki za okres niewykorzystanej ochrony ubezpieczeniowej.

7. Wykonawca nie może przenosić wierzytelności wynikającej z umowy na rzecz osoby trzeciej, bez pisemnej pod rygorem nieważności zgody Zamawiającego. Treść dokumentów, dotyczących przenoszonej wierzytelności (umowy o przelew, pożyczki, zawiadomienia, oświadczenia itp.) nie może stać w sprzeczności z postanowieniami umowy.
§8

Wypowiedzenie umowy. Odstąpienie od umowy 

1. Zamawiającemu przysługuje prawo odstąpienia od umowy w trybie i na zasadach określonych art. 145 ustawy, tj. w razie wystąpienia istotnej zmiany okoliczności powodującej, że wykonanie umowy nie leży w interesie publicznym, czego nie można było przewidzieć w chwili zawarcia umowy. Zamawiający może odstąpić od umowy w terminie 30 dni od powzięcia wiadomości o powyższych okolicznościach. W takim wypadku Wykonawca może żądać jedynie wynagrodzenia należnego mu z tytułu wykonania części umowy – proporcjonalnie do okresu, za jaki ponosił odpowiedzialność.

2. Zamawiający może wypowiedzieć umowę, z miesięcznym okresem wypowiedzenia, ze skutkiem na koniec miesiąca kalendarzowego, w przypadku stwierdzenia istotnego naruszenia postanowień umowy przez Wykonawcę. W takim wypadku Wykonawca może żądać jedynie wynagrodzenia należnego mu z tytułu wykonania części umowy – proporcjonalnie do okresu, za jaki ponosił odpowiedzialność.

3. Zamawiający jest uprawniony do rozwiązania umowy również w oparciu o inne podstawy przewidziane przez ustawę Prawo zamówień publicznych i Kodeks cywilny.

4. Odstąpienie lub wypowiedzenie umowy następuje w formie pisemnej z uzasadnieniem, pod rygorem nieważności takiego oświadczenia.

§9

Zmiana umowy

1. Wszelkie zmiany umowy wymagają formy pisemnej pod rygorem nieważności. Zmiany nie mogą naruszać postanowień zawartych w art. 144 ustawy. 

2. Przewiduje się możliwość dokonania zmian umowy, z zachowaniem formy pisemnej pod rygorem nieważności, w przypadku:

1) zaistnienia okoliczności mających charakter siły wyższej, uniemożliwiających lub znacznie utrudniających wykonanie przedmiotu umowy – w przypadku zaistnienia takich okoliczności. Przez siłę wyższą Strony rozumieć będą zdarzenie, którego nie można było przewidzieć przy zachowaniu należytej staranności, które jest zewnętrzne w stosunku do Wykonawcy oraz od niego niezależne, któremu nie mógł się on przeciwstawić działając z należytą starannością. W szczególności za siłę wyższą uznaje się powodzie, pożary, huragany, klęski żywiołowe, epidemie, inne zdarzenia spowodowane siłami przyrody, strajki, zamieszki, rozruchy, działania o charakterze zbrojnym, a także działania władz publicznych, na które Wykonawca nie ma wpływu. 

2) gdy z przyczyn obiektywnych, niezależnych od Wykonawcy (siła wyższa) nie będzie możliwe uruchomienie Usług w terminie, o którym mowa w umowie, Strony dopuszczają zmianę terminu za zgodą Zamawiającego, pod warunkiem udowodnienia przez Wykonawcę, że nastąpiły obiektywne i niemożliwe do przezwyciężenia okoliczności uniemożliwiające dochowanie terminów wykonania umowy, niezależne od Wykonawcy, których nie mógł on przewidzieć w chwili zawarcia umowy, uzasadniające zmianę terminów uruchomienia Usług,

3) zmiany ogólnie obowiązującego prawa,

4) zmiany stawki podatku VAT; wartość umowy określona w § 2 ust. 3 umowy ulegnie zmniejszeniu w przypadku obniżenia stawki podatku VAT lub podwyższeniu w przypadku podwyższenia stawki podatku VAT, przy czym wynagrodzenie netto nie ulegnie zmianie – jeżeli zmiany te będą miały wpływ na koszty wykonania zamówienia przez Wykonawcę
5) zmiany wysokości minimalnego wynagrodzenia za pracę ustalonego na podstawie art. 2 ust. 3-5 ustawy z dnia 10 października 2002r. o minimalnym wynagrodzeniu za pracę – jeżeli zmiany te będą miały wpływ na koszty wykonania zamówienia przez Wykonawcę,
6) zmiany zasad podlegania ubezpieczeniom społecznym lub ubezpieczeniu zdrowotnemu lub wysokości stawki składki na ubezpieczenia społeczne lub zdrowotne – jeżeli zmiany te będą miały wpływ na koszty wykonania zamówienia przez Wykonawcę,
7) zmian podmiotowych Wykonawcy (np. w wyniku przekształcenia, przejęcia itp.),

8) zmiany organizacyjnej Zamawiającego, istotnej dla realizacji niniejszej umowy,

9) konieczność zmiany postanowień umowy, w szczególności w zakresie zmiany terminów realizacji umowy lub zasad współpracy, w przypadku wystąpienia siły wyższej lub innych nadzwyczajnych okoliczności niebędących siłą wyższą, grożących rażącą stratą, których Strony nie przewidziały przy zawarciu umowy,

10) gdy zmiana jest korzystna dla Zamawiającego i ubezpieczonych, w szczególności w przypadku obniżenia składek ubezpieczeniowych wynikających z oferty.

3. Zmiany określone w ust. 2 pkt 4), pkt 5) oraz pkt 6) zostaną wprowadzone na umotywowany wniosek Wykonawcy w drodze aneksu do umowy. Umotywowany wniosek musi zawierać kalkulację udowadniającą, że zmiany stawki podatku VAT, zmiana minimalnego wynagrodzenia za pracę, zmiana zasad podlegania ubezpieczeniom społecznym lub ubezpieczeniu zdrowotnemu lub zmiana wysokości stawki składki na ubezpieczenia społeczne lub zdrowotne – mają wpływ na koszty wykonania zamówienia przez Wykonawcę.

4. Inicjatorem zmian może być Zamawiający lub Wykonawca poprzez pisemne wystąpienie w okresie obowiązywania umowy zawierające opis proponowanych zmian i ich uzasadnienie.
5. Nie wymagają zmiany umowy zmiany dotyczące:
1) adresów, numerów telefonów, faksów, poczty elektronicznej, osób kontaktowych;

2) aktualizacji danych Wykonawcy poprzez: zmianę nazwy firmy, zmianę adresu siedziby, zmianę formy prawnej Wykonawcy;
3) aktualizacji danych Zamawiającego poprzez: zmianę nazwy,  zmianę adresu siedziby.
6. Każda ze Stron może jednostronnie dokonać zmiany danych, o których mowa w ust. 5 w zakresie jej dotyczącym, powiadamiając o tym pisemnie drugą Stronę.
7. Zmiana osób wskazanych w §5 ust. 1 i ust. 2 nie stanowi zmiany umowy i wymaga dla swej skuteczności  pisemnej notyfikacji drugiej Stronie.

§10

Postanowienia końcowe

1. W sprawach nieuregulowanych niniejszą umową mają zastosowanie powszechnie obowiązujące przepisy prawa, w szczególności przepisy ustawy i kodeksu cywilnego.

2. Wszelkie spory wynikające z realizacji umowy Strony rozstrzygać będą w miarę możliwości w sposób polubowny.
3. W przypadku niemożności osiągnięcia porozumienia w sposób określony ust. 2, sprawy sporne będą rozstrzygane przez Sąd właściwy miejscowo dla siedziby Zamawiającego.
4. Jeżeli okaże się, że do sprawnej realizacji umowy niezbędne jest dokonanie wzajemnych dodatkowych uzgodnień, Strony poczynią te uzgodnienia niezwłocznie.

5. Postanowienia umowy będą interpretowane w taki sposób, aby były zgodne z bezwzględnie obowiązującymi przepisami prawa oraz intencją Stron. W przypadku, gdyby którekolwiek z postanowień umowy zostało uznane za niezgodne z prawem, nieważne lub okazało się niewykonalne lub bezskuteczne, postanowienie takie zostanie zastąpione postanowieniem o możliwie najbardziej zbliżonym znaczeniu, w tym przede wszystkim o treści odzwierciedlającej pierwotne intencje Stron w granicach dopuszczalnych przez prawo.

6. Zamawiający zastrzega sobie prawo do wystąpienia do Wykonawcy z wnioskiem o przyznanie z funduszu prewencyjnego na jego rzecz określonej kwoty pieniężnej przeznaczonej na dofinansowanie działalności zapobiegawczej, którą to kwotę Wykonawca przyzna, jeżeli uzna to za celowe.

7. Podmiotem biorącym udział w przygotowaniu postępowania, którego rezultatem jest niniejsza Umowa, w tym w opracowaniu jego warunków jest STBU Brokerzy Ubezpieczeniowi Sp. z o. o.  

8. Strony niniejszej Umowy, zobowiązują się do zachowania poufności w zakresie wszelkich danych uzyskanych w toku realizacji zawartej umowy, o ile nie jest to sprzeczne z powszechnie obowiązującymi przepisami prawa, a zwłaszcza z ustawą z dnia 6 września 2001 r. o dostępie do informacji publicznej (Dz. U. z 2016 r., poz. 1764 z późn. zm.). W szczególności dotyczy to kopiowania, rozpowszechniania, ujawniania czy zamieszczania do wiadomości osób trzecich, jakichkolwiek informacji dotyczących drugiej strony umowy, a także jej interesów, finansów lub działań, włącznie ze wszystkimi danymi finansowymi, organizacyjnymi, technicznymi, kosztowymi i tajemnicami handlowymi, niezależnie od źródeł pochodzenia tych informacji. Przedmiotowe informacje winny być traktowane jako tajemnica przedsiębiorstwa, w rozumieniu przepisów ustawy z dnia 16 kwietnia 1993r. o zwalczaniu nieuczciwej konkurencji (j.t. Dz. U. z 2003 r. Nr 153, poz. 1503 z późn. zm.). 

9. Wskazane w załączniku nr 3 do umowy postanowienia ogólnych warunków ubezpieczenia pozostają niezmienne przez cały okres obowiązywania umowy, z wyjątkiem zmian korzystnych dla Zamawiającego, na które wyraził on zgodę w formie pisemnej pod rygorem nieważności. Przed postanowieniami ogólnych warunków ubezpieczenia oraz niezależnie od postanowień zawartych w tych warunkach, pierwszeństwo mają postanowienia umowy, w tym postanowienia opisu przedmiotu zamówienia.

10. Załączniki do umowy stanowią jej integralną część. 

11. Umowa została zawarta w dwóch jednobrzmiących egzemplarzach, po jednym dla każdej ze Stron.
Załączniki do umowy

1) Załącznik nr 1 – Oferta Wykonawcy z dnia ……………..

2) Załącznik nr 2 – Opis przedmiotu zamówienia 

3) Załącznik nr 3 – Zapisy OWU, w tym wszelkich warunków i reguł mających zastosowanie do ubezpieczeń objętych umową
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