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RECENZJA

rozprawy doktorskiej mgr Agnieszki Polkowskiej

realizowanej pod kierunkiem prof. Stawomira Fijatkowskiego i promotora
pomochniczego: dr Marty Flisykowskiej, sporzgdzonej w zwigzku z przewodem doktorskim
w dziedzinie sztuk plastycznych w dyscyplinie artystycznej: sztuki projektowe, wszczetym
przez Rade Wydziatu Architektury i Wzornictwa Akademii Sztuk Pieknych w Gdansku.

Recenzja zostata przygotowana w oparciu o pismo Dziekana Wydziatu Architektury
i Wzornictwa Akademii Sztuk Pieknych w Gdansku informujgce o powotaniu mnie na
recenzenta, z dnia 10 lipca 2019 r.

W zwigzku z powierzong mi funkcjg recenzenta w przewodzie doktorskim Pani
Agnieszki Polkowskiej otrzymatam rozprawe doktorska pt. ,,Antykruchos¢ w projektowaniu
Wspotczesny produkt luksusowy” w wersji drukowanej i cyfrowej. Wydrukowana, liczaca
66 stron oraz portfolio z rozszerzeniem na nosnikach cyfrowych.



Ocena dorobku

Dziatalnos¢ zawodowa doktorantki zostata podzielona przez nig na trzy zakresy:
projektowy, doradczo-projektowy i popularyzujgcy dziedzine trendwatchingu. W portfolio
znajduje sie réwniez magisterska praca dyplomowa, ktéra jest jedynym bodaj projektem,
ktory odpowiada ogolnie przyjetym definicjom wzornictwa. Kazda z tych definicji mowi o
projektowaniu produktu, przedmiotu, tymczasem dziatalno$¢ zawodowa Agnieszki
Polkowskiej wybiega poza tg rame.

W drugim rozdziale pokazuje projekty ubran dla kilku znanych firm, na zdjeciach
widzimy sceny z ubranymi w elementy danej kolekcji modelkami pokazujgce lub raczej
sugerujgce tzw. lajfstajl. Ubrania te znalazty sie na wieszakach sklepowych, lecz nastrgj
scen stworzonych na potrzeby sprzedazy, ktére prezentuje doktorantka byt niewatpliwie
wynikiem pracy fotografa i wielu innych os6b. Wspaétautorow autorka nie podaje, co mozna
by uzna¢ za uchybienie, w czesci doradczo-projektowej prezentacje sg juz opisane.

Dziatalnos¢ doradczo-projektowa to gtéwny nurt pracy zawodowej Agnieszki
Polkowskiej. Swoje doswiadczenie w pracy zaczeta od LPP S.A. jako asystent projektanta
w marce Reserved i projektant w Sinsay, wspotpracowata z MARE Amsterdam i
Trendwatching.com. Stworzyta wtasne studio TRENDSPOT oraz rozpoczeta wspotprace z
kolektywem strategicznym POP UP GRUPA, gdzie petni role ,Head of Trends”.
Wspdtpracowata z wieloma polskimi markami, instytucjami i projektantami, miedzy innymi
Gosia Baczynska, BOHOBOCO, Loft 37, Tova, Fiore, Dobry Hotel, Pomorski Park
Naukowo-Technologiczny Gdynia, Play, Wandering the Future, dla kt6érych przeprowadzata
badania jakosciowe, analizy rynku, trendéw oraz klientéw, aby méc zarekomendowac
konkretne rozwigzania projektowe, gotowe do uzycia przez projektantow. Doradza
inwestorom, wspottworzy od podstaw koncepcje nowych marek lub strategii produktowych.

Ma w dorobku artykuty w wydawnictwach naukowych ASP Gdanskiej: ,Anatomia
Innowac;ji”, Trend Book 2015+ oraz ,Rzemiosto 2.0”, Trend Book 2016+; publikacje
prasowe popularyzujgce dziedzine trendwatchingu: , Trend Normcore”, Polityka, 6/2015,
»1ylko dla mnie”, Sezon, 1/2015, , Trendy, czyli co mamy w gtowach?”, Wysokie Obcasy
Extra, 4/2016, , Trendy jesien zima, Wysokie Obcasy Extra”, 10/2017, ,Tylko dla mnie”,
Vogue Polska Uroda, wydanie specjalne nr 1; publikacje online popularyzujgce dziedzine
trendwatchingu: , Trzy kierunki rozwoju branzy mody”, FashionPRTalks.pl, 2015r. , Trendy,
czyli wrézenie z fusow”, i-D Poland, 2015r, ,Bioplastic Fantastic”, Trend Tablet, 2016r.
.Najwazniejsze kierunki wizualne na lata 2016/17”, FashionPRTalks.pl, 2016r. ,W Europie
idziemy w strone luksusu”, wp.pl, 2016r, ,Pracownik ,na zamowienie™, FashionPRTalks.pl,
2016r. ,EVEolution zmieni branze mody i beauty”, E-book Fashion PR Talks , O rozwoju
biznesu”, 2016r. ,Trendy na wiosne-lato 2019: kluczowe idee”, FashionBiznes.pl, 2018r.
,TRENDWATCHING: Generacja Next: poznaj potrzeby swojego przysztego klienta”,
FashionBiznes.pl, 2018r. ,Komfortowy konsumpcjonizm. Jak wspotczesny styl zycia
ksztattuje trendy w modzie?”, FashionBiznes.pl, 2018r. ,Moda (bez) przysztosci”, Vogue.pl,
2019r.; byta cztonkinig multidyscyplinarnego jury Konkursu Dobry Wzo6r 2017 / Instytut



Wzornictwa Przemystowego oraz cztonkinig Rady Ekspertéw w Plebiscycie MUST HAVE
2019/ L6dz Design Festival.

Prowadzi wyktady i warsztaty popularyzujgce dziedzine trendwatchingu, co z
powodzeniem mozna zaliczy¢ do dziatalnosci dydaktycznej. Ponadto pisze artykuty i
prowadzi bloga na stronie trendspot.pl. Przeczytatam wigekszos$¢ jej tekstow i oceniam je
bardzo wysoko. Zajecie, ktore sobie wybrata sprawia, ze umiejetnie poruszajgc sie w
gaszczu informaciji z r6znych dziedzin, za pomocg wiedzy i intuicji jest w stanie
wyekstrahowac to, co w danym momencie jest jej potrzebne w prognozowaniu i
projektowaniu.

Rozprawa doktorska jest we fragmentach rodzajem autoreferatu gdzie autorka na
przyktadach z wtasnej dziatalno$ci zawodowej opisuje wypracowang przez siebie metode
prognozowania bedgcg wynikiem tych doswiadczen i badan komercyjnych.

Ocena rozprawy doktorskiej

Zapewnienie prawdziwej warto$ci dla ludzi nie jest wyznacznikiem sukcesu w
biznesie, ktory zalezy od szybkosci, skali i wzrostu. Kiedy firma dgzy do wzrostu za
wszelkg cene, potrzeba wiele wysitku i intencji, aby oddzieli¢ sie od tego kontekstu.
Zaskakujgco tatwo jest dac sie porwac, nie zdajgc sobie sprawy z tego, jak daleko sprawy
potoczyly sie od pierwotnych celdéw. Kiedy rozmawiamy z klientami, obraz jest
zaciemniony przez ten kontekst. Wtedy okazuje sie, ze nasze cele zalezg od potrzeb
biznesu. (...) Jesli kiedykolwiek chcemy naprawde dopasowac nasze wyobrazenie o
projekcie do tego, ktory faktycznie realizujemy, musimy by¢ gotowi zakwestionowacé naszg
kulturowg definicje sukcesu. Sieganie po niekonczacy sie wzrost napedza nas do robienia
rzeczy, przez ktére tracimy z oczu wartosci, ktore staraliSmy sie zapewni¢. Poniewaz
negatywne skutki naszych wyboréw technologicznych stale rosng, nadszedt czas, aby
uznac, ze szybkos¢, skala i wzrost sg stabymi wskaznikami sukcesu. Jesse Weaver

Ten cytat dotyka dwoch waznych aspektow projektowania: po pierwsze wartosci
humanistyczne powinny by¢ zawsze w centrum zainteresowania designera, po drugie
czesto tak nie jest. W 2008 roku Philippe Starck na tamach magazynu Die Zeit ogtosit, ze
design umart. Trudno zgodzic sie catkiem z tg emocjonalng wypowiedzig, jednak widac
doskonale (a miedzy innymi wynika to z badan doktorantki) ze design, bedgcy orezem
marketingu jest w odwrocie. Projektowanie moze realnie wptywac na poprawianie
standardéw zycia. Nie oznacza to jednak, ze projektowanie skoncentrowane na cztowieku
jest czyms, co mozna po prostu ,wrzuci¢” do dowolnej organizacji i oczekiwac, ze poprawi
to wyniki dla klientow. W przypadku wielu firm taka koncepcja nie jest zasadniczo zgodna
z motywacjami danej organizaciji. Dla firm, ktére stosowaty zasady projektowania
skoncentrowane na cztowieku na wczesnym etapie ich funkcjonowania, staje sie coraz
trudniejsze skuteczne utrzymanie takiej praktyki w perspektywie dtugoterminowe;.



Z drugiej strony Stephen Gates (InVision) widzi design jako zestaw mozliwosci, ktore
mozna zastosowac do wiekszej liczby procesow niz tradycyjny proces projektowania, ktéry
wytwarza piekne przedmioty. Uwaza, ze kreatywnos¢ stanie sie przedmiotem handlu
projektantéw. Ztozono$¢, tempo i potrzeba potgczenia z uzytkownikiem stawiajg dzis
ogromne zapotrzebowanie na kreatywnos¢, wizualizacje i implementacje w biznesie.
Design jest w doskonatej pozyciji, aby zaspokoic te potrzeby i mie¢ ogromny wptyw na
wyniki firm. Opowiada sie za otwarciem procesu na innych, stawaniem sie bardziej
empatycznym wobec potrzeb i wktadu interesariuszy i uzytkownikow. W rezultacie, jesli
projektanci zastosujg takie podejscie, mogg przejs¢ do bardziej strategicznych pozycji,
mie¢ wiekszy wptyw, wnies¢ wiecej wartosci do firmy. Wraz z rozwojem Design Thinking,
Service Design, Business Design czy jakkolwiek tego nie nazwac, wszystko wydaje sie
zmierza¢ w kierunku projektowania jako procesu. W tym kontekscie przewidywanie
trenddw lub wrecz futurologia staje sie katalizatorem tego gdzie znajdziemy sie za jakis
czas. Ciggte przyspieszenie zmian wymusza dopasowywanie metod obserwac;ji i
wyciggania wnioskow. Kompilacja narzedzi jakie proponuje Agnieszka Polkowska jest jej
autorskim sposobem na poruszanie sie we wzrastajgcym chaosie i nadmiarze informacji.

Jednym z dwdch celdw Polkowskiej jest opracowanie przeznaczonej dla
projektantéw metody identyfikacji trendéw i pracy z nimi, opartej na metodyce stosowanej
na gruncie nauk ekonomicznych i socjologicznych. Doktorantka ilustruje
przeprowadzonymi badaniami (np. United Unicorn) wybrane przez siebie metody
zastosowane w pracy doktorskiej. W tej przedstawionej metodzie nie pojawiajg sie
odniesienia do statystyki rozumianej jako gatgz matematyki dajgcej rekomendacje
ilosciowe do badan socjologicznych (badanie na zbyt matej prébie oséb). Twierdzenie, ze
,cztowiek nie stosuje zasady redundanciji do tworzonych przez siebie systemow i wszelkie
préby prognozowania, opierajgce sie na duzych bazach danych, konczg sie fiaskiem, a
powodem niepowodzen jest bazowanie na usrednionych wynikach i brak wglgdu w
najmniejsze nawet stresory, elementy kluczowe dla rozpoznania sytuaciji, ktérych
zadaniem jest uodparnianie i wzmacnianie systemu” nie catkiem jest oczywiste.
Stosowana argumentacja odnosi sie do roznych dziedzin (ekonomia, socjologia,
medycyna) a poziom ogdlnosci tez jest na tyle wysoki, ze nie bedgc specjalistg z danej
dziedziny trudno podjgc¢ sie rzetelnej dyskusji lecz np. teza o tym ze ,liczne kryzysy na
gietdzie, pojawiajg sie mimo wnikliwych i kosztownych analiz ryzyka” mozna by uzasadni¢
tym, Ze w przewazajgcej czesci przypadkow analizy istniaty, przewidywaty przebieg
zdarzen natomiast z pewnych przyczyn byty ignorowane bgdz wrecz ukrywane.

W pracy znajdujg sie odniesienia zarowno do aktualnych badan rynkowych jak i podstaw
marketingu i zarzgdzania z lat 60 XX wieku, co do aktualnosci ktorych trudno sie
wypowiedzie¢. Doktorantka stusznie twierdzi, iz odpowiednia metodyka i dywersyfikacja
zrodet wiedzy sg niezbedne do reagowania na problemy obecne i przyszte i wybiera te,
ktore jak zapewne z jej doswiadczenia wynika - sprawdzity sie. Stworzyta metodyke, w
ktorej:

po pierwsze na kanwie istniejgcych prognozowanych tendenciji przektada je na konkretne
rekomendacje produktowe,



po drugie doradza dziatania strategiczne, takie jak osadzenie strategii marki i jej
komunikacji,

po trzecie przektada okreslone trendy na mozliwie scenariusze rozwoju w branzy.

Opisujgc proces prognozowania i implementacji trendéw postuguje sie tzw. zargonem
zawodowym, czeste uzywanie metafor i przenosni jest tez nietatwe w odbiorze lecz nie ma
w jezyku polskim bardziej adekwatnych okreslen. Innym problemem jak sama pisze, sg
rowniez techniki prognozowania, ktore stwarzajg pole do nadprodukcji analiz i wnioskow.
W tym pomocna jest przywotana i zastosowana przez autorke teoria antykruchosci Taleba,
ktéra utatwia podejmowanie decyzji dalej siegajgcych w przysztosé, ale tez zwraca uwage
na wydarzenia i zjawiska nie do konca przewidywalne. Z kolei autorka zwraca uwage na
potrzebe multidyscyplinarnosci w rozwigzywaniu probleméw wspotczesnego Swiata i
powrotu do holistycznego podejscia, ktére w procesie specjalizacji i podziatu nauk
zatracilismy. llustruje to zagadnienie ,cyklem kreatywnosci Krebsa” autorstwa Neri Oxman.

Te rozwazania przyblizajg do kwestii dizajnu spekulatywnego, ktéry ma by¢ probg
fizycznej interpretacji i wyobrazenia mozliwych scenariuszy przysztosci. Agnieszka
Polkowska przygotowata autorski sposob pracy umozliwiajgcy wygenerowanie mozliwych
rozwigzan na bazie zaobserwowanych trendow. Eksperyment ma by¢ szczegdlnym
czynnikiem w tworzeniu innowacji - to jest oczywiste, gdyz w innym wypadku tylko
zaistniaty przypadek mogtby staé sie takim zaczynem. Owe narzedzia, jak nazywa je
autorka, przedstawione w postaci dwdch tabel wraz z krétkim opisem kolejnych krokéw
zostaty przez nig przetestowane w pracy z klientami, (tu nie podaje przyktadow i efektow).
Uzyta ich do prac badawczych wykonywanych w ramach pracy doktorskie;.

Drugim celem Polkowskiej jest koncepcja innowacyjnego produktu, ktéry ma penic
role eksperymentu przedprojektowego jako fizyczna interpretacja zbudowanego przez nig
scenariusza przysztosci. Jednym stowem mozliwe do zrealizowania projekty bedgce
czyms pomiedzy teorig a produktem gotowym do wdrozenia. Tu w dysertacji pojawia sie
trend, ktory autorka ,odkodowuje” za pomocg znanej sobie metody i nazywa go
eskapizmem. Nawigzujgc do ksigzek Baumana i Baudrillarda pisze o stresogennych
skutkach przyspieszenia zycia we wspotczesnej rzeczywistosci (czesciowo cyfrowej) i
ucieczce w pozornie bezpieczne sytuacje. Agnieszka Polkowska chce zaproponowaé
luksusowy produkt dajgcy mozliwos¢ wptywania na stany emocjonalne oraz kontrolowanie
wiasnej wydajnosci. Trafnie ocenia, ze uwodzenie (w domysle reklama produktu) w
Swiecie konsumpciji jest najlepszg drogg rowniez dla jej propozycji.

W swoim wystgpieniu na trendwatching.com David Mattin wérdéd 5 gtéwnych
trendow na 2019 rok wymienia przysztos¢ wellness jako nowy sposéb myslenia o zdrowiu,
dobrym samopoczuciu i stylu zycia. Firmy chcgce zrobi¢ na tym pienigdze bedag
postrzegac ludzkie zdrowie i styl zycia jako problem inzynieryjny do rozwigzania. Wiele
aplikacji i urzgdzen uswiadomito milionom ludzi ich wskazniki zdrowia i podsycito chec ich
kontroli. Przewiduje on Zze nastgpi eksplozja startupéw skierowanych bezposrednio do
konsumentow, ktore wykorzystujg media spotecznos$ciowe, co oznacza, ze zaciekawieni
konsumenci bedg mogli znalez¢ i fatwo dokonac zakupu nawet najbardziej niszowych i



eksperymentalnych rozwigzan dla wszelkich potrzeb ,mikro-zdrowotnych”. Nastgpi tez
spadek kosztow badan naukowych (sekwencjonowanie DNA a w przysziosci Crispr), co
sprawi ze technologie na poziomie science fiction bedg w zasiegu konsumentdéw, ktérych
w modelu karo Veilgaard nazwat twércami trenddw, a ktérzy jako pierwsi przekraczajg
granice. Tam wtasnie Polkowska kieruje swojg propozycje aby wspiera¢ mozliwosci
kognitywne i spoteczne. Zwraca uwage na etyczne kwestie stosowania substanciji
nootropowych przez zdrowych ludzi. Ale nie tylko o takie substancje chodzi, piszac o
rewolucji zwigzanej z produkcjg zywnosci Autorka wspomina o kosztach jakie sie z tym
wigzg, a mianowicie dramatyczne zmniejszonej zawartosci substancji odzywczych i
witamin w ro$linach. To powoduje koniecznos¢ suplementaciji. Atrakcyjnie wygladajgce i
smakujgce witaminy, cukierki czy inne ,super foods” mozna jednak tatwo przedawkowad.
Agnieszka Polkowska zauwaza ze jemy coraz mniejsze porcje tradycyjnego jedzenia, ale
dopetniamy je coraz liczniejszg kolekcjg tabletek i kapsutek, uzupetniajgcych to, czego nie
mozemy przyjg¢ wraz z jedzeniem. Mozna powiedziecC, ze szczesliwcami sg ci, ktérzy
maja dostep do prawdziwego, naturalnego jedzenia i nie do nich skierowana jest
propozycja projektowa Polkowskiej. Deklaruje, ze: ,stworzone przeze mnie prototypy
produktow i positkdw traktuje jako forme luksusu, ktéry umozliwi konsumentom osigganie
zatozonych celow bez rezygnacji z przyjemnosci zwigzanej ze spozywaniem tradycyjnego
positku”. Wybierajgc grupe docelowg okreslita trzy sytuacje pozwalajgce konsumentom na
osiggniecie rownowagi pomiedzy pracg a wypoczynkiem, sg to: zdolnos¢ skupienia sie na
pracy, umiejetno$¢ relaksu oraz zaangazowania w spotkania towarzyskie. We wspétpracy
ze specjalistami kuchni molekularnej oraz firmg sprzedajagcg suplementy diety i nootropy
poprawiajgce prace mézgu przygotowata receptury mieszanek pozwalajgcych przy
regularnym spozywaniu osiggng¢ zamierzony efekt.

Nastepnie opisuje jakie formy mogty by przyja¢ proponowane positki np. formy
przypominajgcej tworzywo sztuczne lub (co$) zakomponowane w formach z maki, biatek,
cukru oraz sody oczyszczonej, inne w formie zelowych kulek czy spienionego koktajlu.
Niestety tu praca pozostawia niedosyt wrazen, poniewaz te kilka skromnych zdjec
zupetnie nie oddaje tego, co byto przedmiotem eksperymentu. Autorka stara sie opisa¢
stowami smaki i formy przestrzenne, ich fakture, twardos¢, kolor przygotowanych
produktow. To wazna czesc¢ catego procesu, gdyz biorgc pod uwage wybrane trzy sytuacje
w ktérych cztowiek ma wspomagac sie tym nowym ,jedzeniem” i ulegaé wspomnianemu
przez autorke uwodzeniu - aspekt wizualny, pierwsze wrazenie jest jego nieodzowng
czescig. Jesli eksperyment ma forme ewidencji empirycznej to ma swojg epistemiczng
ekwiwalencje stworzong przez autorke w ,laboratorium”, ktére byto w tym wypadku
miejscem spotkania nauki, sztuki.



KONKLUZJA

Pierwsza cze$¢ pracy traktujgca o metodach identyfikacji trendéw wydaje sie nieco
chaotyczna, i sgdze ze gdyby autorka nadata catosci lepszg forme edytorsko-wizualng
bytoby to korzystne, tym bardziej, ze zajmuje sie komunikacjg wizualng dla firm.

Druga czesc¢ czyli koncepcja produktu o potencjale innowacyjnym, ktory jest
eksperymentem przedprojektowym jako fizyczna interpretacja scenariusza przysztosci,
poza wyczerpujgcym opisem wiasciwosci i typow smakow, daje pole do wyobrazni w
sferze wizualnej. Wydaije sie, ze odbiér kompletem zmystéw tacznie ze wzrokiem maogiby
dac petniejszy obraz eksperymentu, jednak autorka swiadomie powstrzymata sie od
przygotowania gotowego produktu.

Oba zatozone cele pracy doktorskiej mgr Agnieszki Polkowskiej zostaty
zrealizowane. Jedng z prob odpowiedzi na kryzys wizji przysztosci jest design
spekulatywny, w ktorym Polkowska umiejscowita swoje badania. To co proponuje, to
metoda prognozowania przysztosci, ktéra pozwala przyjrzec sie, jaka przysztosc jest
mozliwa, jaka jest prawdopodobna, jaka jest pozgdana. Taki design mozna rozumie¢ jako
rodzaj krytyki wspotczesnosci, ktory nie tylko wskazuje na problemy, ale proponuje
alternatywy. W nurcie designu spekulatywnego Polkowska poszukuje mozliwosci zmiany
codziennego funkcjonowania ludzi i rozwigzania ich problemow.

Na podstawie przeprowadzonej oceny pracy doktorskiej pt. ,,Antykruchos¢ w
projektowaniu Wspotczesny produkt luksusowy” pani mgr Agnieszki Polkowskiej,
uczestniczki Studiow Doktoranckich na Akademii Sztuk Pieknych w Gdansku, stwierdzam
ze przygotowana praca jest oryginalnym, autorskim opracowaniem podjetej problematyki i
spetnia wymogi art. 13 ustawy o stopniach naukowych i tytule naukowym oraz o stopniach
i tytule w zakresie sztuki z dn. 14 marca 2003 roku (Dz.U. Nr 65, poz. 595, z pdzniejszymi
Zmianami).

W zwigzku z powyzszym popieram nadanie stopnia doktora sztuki mgr Agnieszce
Polkowskiej w dziedzinie sztuk plastycznych w dyscyplinie artystycznej sztuki projektowe,
przez Rade Wydziatu Architektury i Wzornictwa Akademii Sztuk Pieknych w Gdansku.

dr hab. Agata Danielak-Kujda
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