Zatacznik nr 1 do Zarzadzenia nr 59/2021
Rektora ASP w Gdansku z dnia 5.10.2021 r.

Procedura badania opinii studentéw oraz kandydatéw na studia i dyplomantéw
Akademii Sztuk Pigknych w Gdansku

§1
Slownik poje¢
Uczelnia lub ASP — Akademia Sztuk Pigknych w Gdansku
DK - Dzial Ksztalcenia
SOK - Sekcja Organizacji Ksztalcenia wlasciwego wydziatu
KZDJK- Komisja Zapewniania i Doskonalenia Jakosci Ksztatcenia
WZJK - Wydzialowy Zespo6t ds. Jakosci Ksztalcenia

1 0 b

§2
Podstawowe zalozenia badania

1. W ramach Systemu Zapewniania i Doskonalenia Jakosci Ksztalcenia w ASP regularnie
przeprowadza si¢ badanie opinii studentéw i kandydatow.

2. Podstawowymi narzedziami wykorzystywanymi w badaniu opinii studentéw
1 kandydatéw sa nastepujace ankiety:

a) studencka ankieta oceny zaje¢ i nauczycieli akademickich;
b) ankieta oceny programu studiow (zwana dalej ,,ankieta dyplomanta)”
¢) ankieta kandydata.

3. Ankiety sg przeprowadzane w formie elektroniczne;.

4. Dodatkowo moze by¢ przeprowadzona ankieta oceny pracy dziatu ksztalcenia
i obstugi studenta oraz oceny pracy biblioteki. Zasady i tryb przeprowadzania tych
ankiet okresla odrgbne zarzadzenie.

5. Ankiety sg anonimowe.

6. Udzial w ankiecie jest dobrowolny.

7. W proces ankietyzacji zaangazowane s3 nastgpujace organy uczelni: WZJK, KZDJK,
DK, Uczelniana Rada Samorzadu Studenckiego oraz prorektor wilasciwy ds.
ksztalcenia

8. Dziatania doskonalgce podejmowane na poziomie wydzialu monitorujag WZJK, a na
poziomie uczelnianym — KZDJK.

I ANKIETA OCENY ZAJEC I NAUCZYCIELI AKADEMICKICH

§3
Cel badania
1. Celem ankiety jest:
a) zebranie opinii na temat zaj¢¢ dydaktycznych i 0séb je prowadzacych,
b) identyfikacja mocnych i stabych stron procesu ksztatcenia.
2. Wiyniki ankiet stuza do:
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a) monitorowania, analizy i oceny jakosci ksztalcenia na poziomie uczelnianym,

wydzialéw oraz poszczegélnych kierunkow,

b) podjecia wymaganych - indywidualnych i instytucjonalnych dziatan

doskonalacych,

¢) realizowania polityki kadrowej uczelni.
Wyniki studenckiej ankiety oceny zaje¢ i nauczycieli akademickich stanowia jeden
z elementéw okresowej oceny nauczycieli akademickich i stuzg w szczeg6lnosci
do wprowadzenia dziatan doskonalacych proces dydaktyczny.

§4
Zakres i przedmiot badania
Przedmiotem studenckiej ankiety oceny zaje¢ i nauczycieli akademickich jest:

a) ocena wszystkich zaje¢ dydaktycznych (wyklady, seminaria, ¢wiczenia,
laboratoria, lektoraty, pracownie) prowadzonych w uczelni w biezacym roku
akademickim (na wszystkich kierunkach studiow I stopnia, II stopnia oraz
jednolitych magisterskich),

b) ocena prowadzacych zajecia (nauczycieli akademickich ASP i o0séb
$wiadczacych ustugi dydaktyczne na rzecz uczelni na podstawie umow
cywilnoprawnych).

§5

Szczegélowe zasady i tryb przeprowadzania badania studenckiej ankiety oceny zaje¢¢

10.
11.

i nauczycieli akademickich
Studencka ankieta oceny zaje¢ i nauczycieli akademickich przeprowadzana jest na
koniec roku akademickiego lub semestru, jezeli przedmiot konczy si¢ w semestrze
Zimowym.
Nadz6r nad prawidlowym przebiegiem badania sprawuje prodziekan ds. kierunku
studiow.
Terminy rozpoczecia i zakonczenia badania wyznacza prorektor wiasciwy ds.
ksztalcenia.
Za przygotowanie formularza ankiety tzn. skonfigurowanie ankiety w systemie
Akademus, odpowiada pracownik osrodka informatycznego.
Wzor ankiety okresla zatagcznik nr 2 do zarzadzenia.
Prowadzacy zajecia informuje studentéw o terminie przeprowadzenia ankiety.
Studenci / doktoranci wypelniaja ankiet¢ on-line.
Wiyniki ankiety generowane sg z systemu Akademus po zakonczeniu badania przez
pracownika osrodka informatycznego.
Prorektor wiasciwy ds. ksztatcenia otrzymuje komplet wynikow ankiety i przekazuje
je wlasciwym prodziekanom ds. kierunku.
Prodziekan przekazuje wyniki przewodniczacym WZJK.
Za sporzadzenie zgodnie zalacznikami nr 1, 2 do niniejszej procedury sprawozdania
z wynikéw ankiety odpowiedzialny jest WZJK wiasciwy dla danego wydzialu. Analizg
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wynikéw poszczegdlnych kierunkow moga przygotowaé¢ 2, 3 osobowe zespoly
wylonione ze sktadu WZJK.
Przedstawiciele studentow, bedacy w sktadzie WZJK nie powinni mie¢ dostepu do
szczegotowych informacji zawartych w ankietach, pozwalajacych na identyfikacje
poszczegolnych nauczycieli akademickich.
WZIJK zamieszcza w sprawozdaniu swoje uwagi . Dodatkowo w przypadku uzyskania
oceny od 1 do 2,99 — zespot rekomenduje przeprowadzenie dziatan doskonalgcych
oraz hospitacji. W przypadku oceny od 3 do 3,99 — zespot rekomenduje zlecenie
przeprowadzenia analizy uzyskania takiej oceny nauczycielowi akademickiemu.
Prodziekan ds. kierunku po otrzymaniu kompletu formularzy wraz ze sprawozdaniem
dokonuje analizy i oceny wynikow ankiet oraz zalecen WZJK i przedstawia
dziekanowi wydzialu wyniki wraz propozycja dzialan doskonalacych. dziekan
podejmuje decyzje o wprowadzeniu dzialan doskonalacych. W przypadku osoby
prowadzace] zajecia samodzielnie lub w przypadku kierownika pracowni dzialanie
polega na omowieniu wyniku ankiety z oceniang osoba przez dziekana wydziatu i
sporzadzenia arkusza zalecen (WZJK opracowuje wewngtrzny wzor takiego arkusza).
Arkusz zostaje dotgczony do wynikow ankiety. W przypadku osoby nieprowadzacej
samodzielnie zaj¢¢ dziekan podejmuje decyzj¢ o omdéwieniu wynikoOw z oceniang
osobg przez osobe odpowiedzialng za prowadzenie zaj¢¢ (kierownika pracowni) i
sporzadzenie arkusza zalecen. Arkusz zostaje dolaczony do wynikow ankiety.
Dziekan wydzialu przekazuje sprawozdanie z wynikéw ankiety przewodniczacemu
KZDJK w terminie do 30 pazdziernika danego roku.
Prodziekan ds. kierunku po przeprowadzonym w kazdym roku akademickim badaniu,
i po konsultacji z dziekanem, przedstawia ogolne wyniki ankiety na posiedzeniu rady
programowej w terminie dwdch miesigcy od rozpoczgcia nowego roku akademickiego.
Sprawozdanie, o ktérym mowa w ust. 11, powinno zawierac:
a) imi¢ i nazwisko nauczyciela akademickiego,
b) tytul zawodowy/ naukowy i stanowisko zatrudnienia,
¢) wykaz prowadzonych przedmiotow
d) ocen¢ koncowa stanowigcg Srednig arytmetyczng ocen poszczegdlnych
przedmiotéw, (ocena przedmiotu to S$rednia ocen ze wszystkich ankiet
wypelnionych przez studentow oceniajacych przedmiot prowadzony przez
danego nauczyciela),
e) liczbe studentow, ktorzy wypetnili formularz ankiety wraz z odniesieniem do
ogolnej liczby uprawnionych do wypelnienia ankiety studentéw,
f) wskazanie trendu oceny w odniesieniu do lat poprzednich.
Za przechowywanie i archiwizacj¢ ankiet stanowigcych podstawe sporzadzenia przez
WZIJK sprawozdania odpowiedzialny jest pracownik SOK wiasciwej jednostki.
Przewodniczacy KZDJK przedstawia zbiorcze zestawienie wynikéw ankiet i oceny
kurséw/studiéw prorektorowi wiasciwemu ds. ksztalcenia, do 30 listopada wraz z
zaleceniami dotyczacymi doskonalenia procesu jakosci ksztalcenia studentow/
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doktorantéw oraz publikuje analize frekwencji badania w podziale na wydzialy na
stronie internetowej uczelni www.asp.gda.pl.

KZDJK informuje prorektora wlasciwego ds. ksztalcenia o nieprawidlowosciach
w zakresie realizowania procesu dydaktycznego w uczelni w celu doskonalenia jakosci
ksztalcenia.

II. ANKIETA KANDYDATA

§6
Cel badania

Celem ankiety jest:

a) zebranie opinii na temat przygotowanej oferty ksztatcenia,

b) zbadanie zapotrzebowania w zakresie oferty ksztalcenia ASP.
Wyniki ankiet stuza:

a) do podjecia wymaganych — indywidualnych i instytucjonalnych — dziatan

doskonalacych proces promocji i rekrutacji,

b) dostosowywania oferty ksztalcenia do potrzeb kandydata.
Wyniki Ankiety kandydata stuza w szczego6lnosci:

a) jako wskaznik skutecznosci promocji oferty uczelni,

b) jako wskaznik dostepnosci informacji,

¢) jako wskaznik zapotrzebowania kandydatow.

§7
Zakres i przedmiot badania
Przedmiotem Ankiety kandydata jest:
a) przeprowadzenie analizy zapotrzebowania w zakresie oferty ksztalcenia ASP,
b) ocena poziomu zainteresowania oferta ksztalcenia uczelni,
c) ocena poziomu dostepnosci i atrakcyjnosci oferty ksztalcenia uczelni,
d) ocena poziomu skutecznos$ci promocji oferty ksztatcenia.

§8

Szczegélowe zasady i tryb przeprowadzania badania ankiety kandydata

Ankieta kandydata przeprowadzana jest w trakcie procesu postgpowania
rekrutacyjnego.

Respondentami ankiety sa osoby przystgpujace do egzaminéw wstepnych na
poszczegolne kierunki, zwane dalej ,,kandydatami”.

Ankieta kandydata przeprowadzana jest on-line podczas rejestracji w systemie
Internetowej Rejestracji Kandydatéw (IRK).

Terminy rozpoczecia i zakonczenia badania wyznacza harmonogram rekrutacji.

Za przygotowanie formularza ankiety tzn. skonfigurowanie ankiety w systemie
Akademus odpowiada pracownik osrodka informatycznego.
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Wz6r ankiety okresla zatacznik nr 3 do zarzadzenia.

Wiyniki ankiety generowane sa z systemu Akademus po zakonczeniu badania przez
pracownika osrodka informatycznego.

Prorektor wlasciwy ds. ksztalcenia otrzymuje komplet wynikéw ankiety i przekazuje je
kierownikowi dziatu ksztalcenia.

Za sporzadzenie sprawozdania z wynikOw ankiety odpowiedzialny jest dziat
ksztalcenia.

Sprawozdanie przekazywane jest prorektorowi wlasciwemu ds. ksztalcenia do dnia 15
pazdziernika br., a nast¢pnie dziekanom i prodziekanom poszczegdlnych kierunkéw,
KZDJK oraz WZJK.

III. ANKIETA DYPLOMANTA
§9
Cel badania
Celem ankiety jest:

1) Monitorowanie jakosci programow studiow, w tym:

a) identyfikacja stabych i mocnych stron ksztalcenia na poszczegdlnych
kierunkach w aspekcie dalszego rozwoju tworczego,
b) monitorowanie wlasciwe] realizacji efektow uczenia sig, w tym
odpowiedniego doboru przekazywanych tresci,
¢) monitorowanie warunkow stuzacych realizacji programéw studidow,
d) monitorowanie wlasciwego doboru wykwalifikowanej kadry
dydaktyczne;j.

Wyniki ankiety stuza:

1) Do podjecia dzialan w celu weryfikacji i aktualizowania tresci programow
studiow w aspekcie rozwoju kierunku i dostosowania ksztalcenia do
wspolczesnych potrzeb.

2) Do wychwytywania i eliminowania negatywnie odbieranych elementow
programow w trakcie catego cyklu ksztatcenia, w tym w procesie ksztalcenia.

3) Do poprawy warunkéw pracy i infrastruktury pozwalajacej na efektywna
realizacj¢ programéw studiow.

4) Do podjecia dziatan w celu doskonalenia jakosci pracy kadry dydaktyczne;.

§10
Zakres i przedmiot badania
Przedmiotem Ankiety dyplomanta jest:
a) ocena poziomu zadowolenia z wybranego kierunku studiow,
b) ocena tresci realizowanego programu studiow pod katem dalszego rozwoju i
pracy tworczej,
c) ocena przydatnosci uzyskanych kompetencji do pracy zawodowej i dalszego
rozwoju tworczego,
d) ocena ogolna jakosci wspotpracy z kadra dydaktyczna.
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§11
Szczegélowe zasady i tryb przeprowadzania badania ankiety dyplomanta

Ankieta dyplomata przeprowadzana jest pod koniec semestru dyplomowego.
Nadzér nad prawidtowym przebiegiem badania sprawuje prorektor wiasciwy ds.
ksztalcenia.
Terminy rozpoczecia i zakonczenia badania wyznacza prorektor wiasciwy ds.
ksztalcenia.
Za przygotowanie formularza ankiety tzn. skonfigurowanie ankiety w systemie
Akademus odpowiada pracownik osrodka informatycznego.
Wz6r ankiety okresla zatacznik nr 4 do zarzadzenia.
Dyplomanci wypelniaja ankiet¢ on-line.
Wyniki ankiety generowane sg z systemu Akademus po zakonczeniu badania przez
pracownika osrodka informatycznego.
Prorektor wlasciwy ds. ksztalcenia otrzymuje komplet wynikow ankiety i przekazuje
je whasciwym prodziekanom ds. kierunku.
Prodziekan przekazuje wyniki przewodniczacemu WZJK
Za sporzadzenie sprawozdania z wynikow ankiety odpowiedzialny jest zespot
wyloniony z WZJK wlasciwego dla kierunku. WZJK zamieszcza w sprawozdaniu
swoje uwagi.
Prodziekan ds. kierunku studiéw po otrzymaniu kompletu ankiet wraz ze analizg
wynikéw, dokonuje oceny wynikow ankiet i zalecen WZJK i przedstawia
sprawozdanie wraz z propozycja dziatan doskonalacych dziekanowi wydziatu oraz
radzie programowej kierunku.
Dziekan wydziahu podejmuje decyzje o wprowadzeniu dziatan doskonalgcych program
studiow i proces ksztalcenia.
Dziekan wydziatu przekazuje podpisane sprawozdanie z wynikéw ankiety do
prorektora wlasciwego ds. ksztatcenia oraz KZDJK w terminie do dnia 30 pazdziernika
danego roku.
Sprawozdanie, o ktorym mowa w ust. 10 powinno zawierac:

a) nazwe kierunku, stopnia oraz form¢ studiow,

b) analize oceny oraz propozycje dziatan doskonalgcych

c) liczbe studentow, ktorzy wypehnili formularz ankiety wraz z odniesieniem do

0golne;j liczby uprawnionych do wypelnienia ankiety,

d) wskazanie trendu oceny w odniesieniu do lat poprzednich.
Za przechowywanie i archiwizacj¢ ankiet stanowiacych podstawe sporzadzenia przez
WZIK sprawozdania odpowiedzialny jest pracownik SOK wlasciwej jednostki.
KZDJK przedstawia zbiorcze zestawienie wynikéw ankiet dyplomanta prorektorowi
wlasciwemu ds. ksztatcenia, do konca roku kalendarzowego.
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§12
Udoste¢pnianie i wykorzystanie szczegélowych wynikéow
studenckiej ankiety oceny zaj¢¢ i nauczycieli akademickich

1. Indywidualne wyniki studenckiej ankiety oceny zaje¢ i nauczycieli akademickich,
dotyczace poszczegdlnych zaje¢ i oséb je prowadzacych, sa dostepne zgodnie
Z ponizszymi zasadami:

a) Nauczyciele akademiccy majg dostep do wynikow oceny swojej pracy,

b) Kierownicy katedry, zaktadu, pracowni, etc. oraz WZJK (z wylaczeniem
przedstawicieli studentéw bedacych w skladzie zespotu) majg dostep
do wynikéw oceny pracownikow danej jednostki oraz prowadzonych przez
nich zajec,

¢) Rektor, prorektor wlasciwy ds. ksztalcenia, przewodniczacy KZDJK, audytor
ds. jakosci ksztalcenia majg dostep do wszystkich wynikow ankiet.

2. Nauczyciele akademiccy oraz ich przelozeni maja obowigzek zapoznaé sie¢
z indywidualnymi wynikami ankiety oraz wykorzysta¢ je do poprawy dziatalnosci
dydaktyczne;.

3. Wyniki ankiety sa wykorzystywane zgodnie z postanowieniami §3, niniejsze]
procedury.

4. Wyniki ankiety podlegaja upublicznieniu na stronie internetowej uczelni
www.asp.gda.pl zgodnie z ponizsza zasada:

- upublicznieniu podlega analiza frekwencji badania w podziale na wydzialy, data

przeprowadzenia badania oraz ogdlne wnioski.

§13
Udoste¢pnianie i wykorzystanie szczegélowych wynikow ankiety kandydata

1. Wyniki ankiety sa wykorzystywane zgodnie z postanowieniami § 6 niniejszej
procedury.

2. Sprawozdanie z badania zostaje przedstawione na posiedzeniu Senatu przez prorektora
wilasciwego ds. ksztalcenia.

3. Wyniki ankiety kandydata sg udostepniane rektorowi, dziekanom, prodziekanom,
prorektorowi wlasciwemu ds. ksztalcenia, KZDJK, poszczegélnym WZJK, audytorowi
ds. jakosci ksztalcenia.

4. Wiyniki ankiety powinny zosta¢ omdéwione na posiedzeniu rady programowej danego
kierunku.

5. Wiyniki ankiety nie podlegaja upublicznieniu na stronie internetowej uczelni.

§13
Udoste¢pnianie i wykorzystanie szczegélowych wynikéw ankiety dyplomanta
1. Wyniki ankiety sa wykorzystywane zgodnie z postanowieniami § 9 niniejszej
procedury.
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2. Wyniki ankiety dyplomanta sg udostepniane rektorowi, prorektorowi wlasciwemu ds.
ksztalcenia, dziekanom i prodziekanom, KZDJK, poszczegélnym WZJK, audytorowi
ds. jakosci ksztalcenia.

3. Wyniki ankiety nie podlegaja upublicznieniu na stronie internetowej uczelni.

§15
Postanowienia koncowe
Dodatkowych informacji na temat zasad i trybu przeprowadzania ankiet studenckich,
kandydata i dyplomanta udziela kierownik DK.
2. Uwagi i propozycje zmian do niniejszej procedury oraz ankiet mozna zglaszaé
do prorektora wlasciwego ds. ksztalcenia, poprzez DK.
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Zatgczniki do Procedury badania opinii kandydatow na studia oraz studentow Akademii Sztuk Pigknych w
Gdansku stanowigcej zalgcznik nr 1 do Zarzgdzenia nr .../2021 Rektora ASP w Gdansku z dnia

w0202 L 1.

Zalagcznik nr 1

Karta oceny ZAJEC z przeprowadzonego badania studenckiej ankiety oceny zaje¢
i nauczycieli akademickich za rok akademicki 20..../20....

Imig¢ i nazwisko nauczyciela akademickiego, tytut ........
SRR ;1550 00220030 00 m 800485540000 50 5055054 50 SRR TAREHBIRET S AT S RIS FLERS R LA P R AT s

Wydzial zatrudnienia

Kierunek zatrudnienia

Nazwa prowadzonych Tlos¢ S Ocena Uwagi studenta zawarte w ankiecie
Lp. zajec/kierunek na studentow Ilo?c $rednia
ktérym sa zapisanych Wyp:n:i:lych arytmet.
zajecia/stopien studiow | na zajecia (poziomo)
1
2
3
4
5
6
7
8
9
10

Srednia arytmetyczna (pionowo)

*niepotrzebne skresli¢

Ogolna ocena (Srednia arytm.): ...................

Podsumowanie wynikéw — analiza, wnioski, rekomendacje
(pod uwage nalezy wzia¢ min wynik badania z poszczegdlnych zaje¢ jak i oceng ogo6lng oraz
wskazanie trendu w odniesieniu do lat poprzednich)




Zalacznik nr 1 do Zarzadzenia nr 59/2021
Rektora ASP w Gdansku z dnia 5.10.2021 r.

...............................................................................................................
...............................................................................................................

...............................................................................................................

...............................................................................................................

...............................................................................................................
...............................................................................................................
...............................................................................................................
...............................................................................................................
...............................................................................................................
...............................................................................................................
...............................................................................................................

...............................................................................................................



Zalacznik nr 1 do Zarzadzenia nr 59/2021
Rektora ASP w Gdansku z dnia 5.10.2021 r.

Zalgcznik nr 2

Alfabetyczna lista oceny NAUCZYCIELI AKADEMICKICH z przeprowadzonego
badania studenckiej ankiety oceny zaje¢ i nauczycieli akademickich

za rok akademicki 20..../20....

T T RS T e S S S SR e S e e e e e
Ilo$¢ studentow na kierunku ...... 0s0b.
Ilos¢ wypelnionych ankiet ....... T B AR %
Frekwencja (%)** Ocena™ UWAGI (W uwagach
nalezy zawrze¢
L. Imie i Nazwisko Nauczyciela*** (ilu studentéw wypelnito §rednia arytm. inforhacie ah i oikin
ankiete) wyniku z poszczegolnych
przedmiotow)
1
2
3
4
5
6
0
8
9
10
1
12
13
14
SREDNIA ARYTM.

*niepotrzebne skresli¢
**dane przeniesione z arkusza z zal. nr 1

**% nalezy wpisaé nazwiska wszystkich pracownikow zatrudnionych w jednostce




