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OCENA RYZYKA ZAWODOWEGO NA STANOWISKU PRACY ZDALNEJ

1. Opis stanowiska

Obowigzki pracownika wykonujacego prace zdalng w jednostkach organizacyjnych
pracodawcy realizowane sg w cyklu jednozmianowym lub zmianowym.

Praca moze by¢ wykonywana catkowicie lub czeSciowo w miejscu wskazanym przez
pracownika i kazdorazowo uzgodnionym z pracodawca, w tym pod adresem zamieszkania
pracownika, w szczeg6lnosci z wykorzystaniem Srodkdéw bezposredniego porozumiewania sig
na odlegtosc.

Praca ma charakter umystowy, lekki (o niewielkim wydatku energetycznym), przewaznie
siedzaca z mozliwoscig chodzenia, taczona przemiennie z innymi czynnosciami
nieobcigzajacymi narzadu wzroku, zawierajacy w zdecydowanej wigkszosci elementy
przetwarzania danych z odwzorowanych cyfrowo dokumentéw Zrédtowych, stuzbowych

i zewnetrznych na stanowisku stacjonarnym w okreslonym, ustalonym miejscu —

z wykorzystaniem komputera jako podstawowego narzedzia pracy oraz osprzetu urzgdzen
uzupetniajacych zasilanych energig elektryczna. Narzedzia i materiaty potrzebne do
wykonywania zadan zapewnia pracodawca.

Praca realizowana jest w pozycji siedzacej, niewymuszonej, na stanowisku pracy
zorganizowanym zgodnie z zachowaniem wymagan ergonomii w oparciu o zasady i sposoby
wtasciwe]j organizacji stanowiska pracy zdalnej, zasady bezpiecznego i higienicznego
wykonywania pracy zdalnej uwzgledniajace w szczegdlnosci wptyw tej pracy na wzrok oraz
uktad mieéniowy i szkieletowy, czynnosci do wykonania po zakonczeniu wykonywania pracy
zdalnej oraz zasady postepowania w sytuacjach awaryjnych stwarzajacych zagrozenia dla
zycia lub zdrowia ludzkiego.

2. Lokalizacja stanowiska

Miejsce wykonywania pracy zdalnej wskazane przez pracownika.

3. Stosowane materiaty i sSrodki pracy

1) Komputer z monitorem ekranowym, laptop, urzadzenia peryferyjne wg potrzeb;
2) Proste narzedzia pracy biurowej np. zszywacz, nozyczki, n6z do papieru.

4. Wymagany poziom wyksztatcenia, doswiadczenia i zdolnosci uzytkownika oraz
wymagane uprawnienia

1) Badania lekarskie wynikajgce ze stosunku pracy, stwierdzajace brak przeciwwskazan do
wykonywania powierzonych czynnosci na zajmowanym stanowisku;

2) Wymagana znajomos$¢ i umiejetnos¢ obstugi podstawowych (np. pakietu Office)

i kierunkowych programoéw komputerowych, niezbednych dla realizacji obowigzkoéw
stuzbowych na danym stanowisku pracy;




3) Szkolenie w zakresie bhp: wstepne (ogdlne, stanowiskowe), okresowe.

5. Dokumenty powigzane

1) Instrukcje bhp: Instrukcja bhp przy obstudze komputera z monitorem ekranowym,
Instrukcja bhp przy obstudze drukarki, Instrukcja bhp przy obstudze skanera, Instrukcja bhp
przy recznych pracach transportowych;

2) Dokumenty prawa wewnetrznego, w szczegdlnosci: dot. zasad bezpieczeristwa i higieny

pracy na stanowiskach pracy wyposazonych w monitory ekranowe oraz zasad zapewnienia
zatrudnionym urzadzen korygujgcych wzrok do stosowania podczas pracy przy obstudze
monitoréw ekranowych, okre$lajace postepowania podczas wypadku przy pracy oraz

wypadku w drodze do pracy lub z pracy oraz choréb zawodowych.

6. Inne osoby narazone na ryzyko

Nie dotyczy.

7. Narazenie i niebezpieczne zdarzenia zidentyfikowane w czasie dotychczasowej pracy —
wypadki i choroby zawodowe

1)  Wypadki przy pracy — w latach ubiegtych nie odnotowano wypadkéw podczas pracy

zdalnej;

2) Choroby zawodowe — nie zarejestrowano.

3) Przekroczenia Najwyzszych Dopuszczalnych Stezen (NDS) i Najwyzszych Dopuszczalnych

Natezerl (NDN) — nie stwierdzono.

Uderzenie przez
przedmioty.

Nieprawidiowo ufozone
przedmioty {np. segregatory,
dokumenty na poétkach),
niewystarczajaca ilo$¢ miejsc
na sktadowanie
dokumentéw, nieuwaga

i nieostroznos¢ podczas
wyjmowania dokumentéw
umieszczonych na gérnych
potkach mebli, niesprawne
elementy stolarki okiennej

i drzwiowej, nagly
niekontrolowany ruch
powietrza (przeciagi).

Urazy glowy,
koriczyn dolnych
i gérnych,
Sttuczenia, guzy,

siniaki, skaleczenia,

otarcia naskorka.

Zapewnienie
miejsca/odpowiedniej
przestrzeni do
sktadowania
dokumentéw.
Odpowiednie
utozenie

i zdejmowanie
dokumentdw.

Uwaga i ostroznosc.

BM

Wystajgce
elementy,
krawedzie
mebli.

Ograniczona przestrzen pracy
powodujaca ryzyko
zaczepienia/uderzenia o
krawedzie mebli, nogi biurek,
nieprawidiowe ustawienie
biurek, mebli, zastawianie
drég komunikacyjnych
sprzetem biurowym i innym.

Urazy koiczyn
dolnych i gérnych,
sttuczenia.

Odpowiednia ilos¢
miejsca

W pomieszczeniu,
odpowiednie
ustawienie mebli.
Niezastawienie
ciggow
komunikacyjnych.
Zapewnienie
prawidiowej

BM




o

szerokosci przejsé
i dojsc.

Kontakt Noze do papieru, nozyczki, Rany dtoni. Uwaga i ostroznos¢ BM
z ostrymi zszywki. podczas korzystania.
elementami.
Przemieszczanie | Sliskie podiogi, nieréwne Urazy glowy, Organizacyjne: M
sie - nawierzchnie {uszczerbki konczyn dolnych i ograniczanie
poslizgniecie, w ptytkach, podarte gbrnych, ztamania, poruszania sie
potkniecie, wyktadziny, przewody skrecenia, w okresie mokrej
upadek na tym | biegnace na drogach zwichniecia, nawierzchni (mycia
samym przejscia, progi), sliskie urazy kosci nawierzchni
poziomie. nawierzchnie. ogonowej. i bezposrednio po
umyciu do czasu
wyschniecia), wyboér
innej drogi
przemieszczania.
Wymiana plytek,
wyktadzin,
nawierzchni,
usuniecie
przewoddw z drég
przejscia lub
zniwelowanie
zagrozenia poprzez
np. zmiang
ustawienia biurka.
Przemieszczanie |Uzywanie niesprawnego Urazy konficzyn Stosowanie BM
sie —upadek na | krzesta. Przemieszczanie sie | dolnych i gérnych, sprawnych krzeset.
nizszy poziom. | po schodach. sttuczenia, Zachowanie
skrecenia, wzmozonej uwagi.
ztamania.
Brak ergonomii |Jednoczesne Zespoly bélowe Wyodrebnienie BM
stanowiska wykorzystywanie przestrzeni |odcinka szyjnego miejsca tylko do pracy
pracy. do pracy zdalnej oraz do i ledZzwiowo- zdalnej, korzystanie
innych celdw. Brak krzyzowego Z miejsca do pracy

wystarczajgcego

i odpowiedniego
wyposazenia np. krzesta,
biurka, odpowiedniej wolnej
przestrzeni, odwietlenia
spetniajacych wymagania dla
pracy biurowej.

kregostupa, bole
gtowy, napiecie
ramion,
uposledzenie
krazenia konczyn
dolnych, zespét
cies$ni nadgarstka,
podraznienia,
dolegliwosci
narzgdu wzroku
(zesp6t suchego
oka, zaburzenia
widzenia)
ostabienie wzroku,
zmeczenie,
znuzenie.

zdalnej samodzielnie.
Wiasciwe
przygotowanie miejsca
do pracy tj.
zorganizowanie
stanowiska pracy

w sposob
zapewniajgcy
wygodny i szybki
dostep do
potrzebnych
dokumentow

i materiatow.
Stosowanie zasad
ergonomii na
stanowiskach pracy,

w szczegolnosci
ustawienie biurka oraz
krzesta zgodnie

z zasadami ergonomii
(zasady bhp w zakresie
wiasciwej organizacji




stanowiska pracy
zdalnej.)

7. | Niewlasciwy Brak lub nieodpowiednia Zie samopoczucie, P Systematyczne BM
mikroklimat wymiana powietrza. problemy wietrzenie
Srodowiska Dla okresu letniego: z koncentracja, pomieszczenia pracy
pracy: enadmiernie nagrzane ostabienie, zdalnej.

e temperatura pomieszczenie pracy, omdlenie. Stosowanie zasad bhp
powietrza, ebrak wentylatora, w zakresie wiasciwej
swilgotnosc, sbrak zaston, rolet, zaluzji, organizacji
eprzeptyw ograniczajacych dostep stanowiska pracy
powietrza. promieni stonecznych do zdalnej.
pomieszczenia pracy
zdalnej.

8. |Hafas. Hatas emitowany przez Ucigzliwosé p Stosowanie BM
sprzet biurowy, rozmowy, w pracy, trudnosci sprawnego sprzetu
telefon. ze skupieniem sieg, biurowego.

bol glowy, uczucie
zmeczenia,
zmniejszenie
wydajnosci pracy.

9. |Nieodpowiednie | Nieodpowiednie oswietlenie | Pogorszenie MP Biezgca wymiana BM
oswietlenie. elektryczne np. niesprawne | parametréow Swietlowek, tak aby

$wietléwki, nieprawidiowe widzenia. mozliwe bylo

ustawienie biurek wzgledem korzystanie

zrodet swiatta. z o$wietlenia
ogdlnego
zaprojektowanego na
spefnienie wymagan
w zakresie natezenia
i rbwnomiernosci
oSwietlenia.
Zmiany organizacyjne:
uwzglednianie
ustawienia biurek
wzgledem Zrodet
swiatta.

10. | Porazenie Zty stan instalacji Urazy wewnetrzne, MP Okresowa kontrola M
pragdem elektrycznej, niesprawne oparzenie, Smier¢. instalacji elektrycznej
elektrycznym. urzadzenia zasilane energig i realizacja zalecen.

elektryczna, Naprawa

uszkodzone przewody niesprawnych

zasilajgce, gniazda wtykowe. urzadzen przez osoby
posiadajgce
odpowiednie
uprawnienia.
Wymiana
uszkodzonych
przewodow, gniazd.

11. | Pozar. Niesprawna instalacja Oparzenia. MP Dbatos¢ o sprzet M

elektryczna, sprzet — zwarcie. i instalacje
elektryczng -
systematyczne
przeprowadzenie
pomiardw i usuwanie
wad.

12. | Gorace plyny. Parzenie kawy, herbaty. Oparzenie. P Uwaga i brak BM




pospiechu.

13. |Sprzet Awaria sprzetu, brak Stres, zmniejszenie P Zapewnienie sprzetu | BM
komputerowy kompatybilnosci programdw, | wydajnosci pracy. komputerowego
itacza niestabilne potgczenie przez pracodawce,
internetowe. internetowe. korzystanie ze

wsparcia
informatycznego
pracownikéw Osrodka
Informatycznego.

14. | Obcigzenie Praca przy komputerze, Zespoty MP Prawidtowe BM
fizyczne nieergonomiczne stanowisko | przecigzeniowe usytuowanie
statyczne. pracy. Brak przerw w pracy. |uktadu miesniowo- klawiatury, monitora,

szkieletowego, krzesta. Przerwy
dolegliwosci w pracy.
bélowe

kregostupa.

15. | Obcigzenie Reczne prace transportowe | Urazy koficzyn, MP Stosowanie instrukcji | BM
fizyczne wykonywane sporadycznie. | zespoty przy recznych pracach
dynamiczne. przecigzeniowe transportowych.

uktadu miesniowo-
szkieletowego
kregostupa.

16. | Obcigzenie Praca pod presjg czasu i ludzi, | Béle glowy, stres, P Zachowanie spokoju, | M
psychiczne. praca w pospiechu, zbyt duzo | depresja, nerwice szkolenia.

pracy do wykonania. i ich skutki Opcjonalnie
zdrowotne. mozliwoé¢ wsparcia
psychologiczne.

17. | Komunikacja Niewtasciwe stosunki Stres psychiczny P Szkolenia na temat BM
i wspotpraca. interpersonalne przetozony - |i zwigzane z nim stresu i technik

podwtadny, niewfasciwe zaburzenia radzenia sobie ze
stosunki interpersonalne psychosomatyczne, stresem oraz
miedzy wspdtpracownikami. |depresja, unikanie wypalenia
pracy, absencja, zawodowego
zaburzenie i radzenia sobie
réwnowagi miedzy z emocjami. Szkolenia
pracg a zyciem Z umiejetnosci
spotecznym. spofecznych
z zakresu:
e komunikacji
werbalnej
i niewerbalnej,
e asertywnosci.
18. | Poczucie izolacji | Brak bezposredniej Poczucie P Zachecanie BM

spotecznej.

komunikacji, ograniczone
interakcje miedzyludzkie,
ograniczona mozliwos¢
omdwienia i wyjasniania
biezgcych zagadnien

i problemdw.

wyeliminowania ze
srodowiska,
zmniejszenie

i spadek motywacji
do pracy, brak
poczucia integracji
z zespofem

i organizacjg, stres
psychiczny.

zatrudnionych do
udzielania sobie
wzajemnego
wsparcia, np. poprzez
kontakty telefoniczne
lub w mediach
spotecznosciowych.




19.

Brak rownowagi
miedzy zyciem
prywatnym

a zawodowym.

Brak umiejetnosci godzenia
pracy zawodowej z zyciem
prywatnym, nierozdzielanie
czasu pracy zawodowej

z zyciem prywatnym,
nierozdzielanie czasu pracy
zawodowej od czasu na inne
obowigzki lub czasu wolnego.
Niepokdj, lek, frustracja.

Matg wydajnos¢
pracy, przecigzenie
psychiczne.

Wykonywanie
obowigzkéw
stuzbowych wytacznie
w czasie
przeznhaczonym na ich
realizacje, planowanie
obowigzkow
stuzbowych do
realizacji
uwzgledniajac
nieprzewidziane
zdarzenia,
niewykorzystywanie
przerwy w pracy na
wykonywanie
obowigzkdw
domowych.
Niewykorzystywanie
stuzbowego sprzetu
komputerowego do
celéw prywatnych
oraz
nieudostepnianie go
domownikom.
Zaplanowanie

i robienie przerw

w czasie pracy
zdalnej, stosowanie
5 minutowych po
kazdej nieprzerwanej
godzinie pracy przy
monitorze
ekranowym.
Wykorzystywanie
przerwy w pracy
zdalnej na
spozywanie positkdw,
wykonywanie ¢wiczen
rozluzniajacych

i rozciggajgcych oraz
¢wiczenia oczu.

BM

Ocene ryzyka dokonano zgodnie z Polskg Norma PN-N-18002:2011 — Systemy zarzadzania
bezpieczeristwem i higieng pracy. Ogélne wytyczne do oceny ryzyka zawodowego.

Opis metody badawczej

Wedtug zaleznosci: R=P x S, gdzie:

R - ryzyko zawodowe

P - prawdopodobieristwo wystapienia zagrozenia

S - ciezko$¢ nastepstw




Prawdopodobieristwo wystgpienia zagrozenia okreslono jako:

wysoce prawdopodobne (WP) - zalicza sig te nastepstwa zagrozen, ktére moga wystapic wielokrotnie
podczas okresu aktywnosci zawodowej pracownika;

prawdopodobne (P) - zalicza sie te nastepstwa zagrozen, ktére mogg wystapic¢ nie wigcej niz kilkakrotnie
podczas okresu aktywnasci zawodowej pracownika;

mato prawdopodobne (MP)- zalicza sig te nastepstwa zagrozen, ktére nie powinny wystapi¢ podczas
catego okresu aktywnosci zawodowej pracownika.

Ciezkos¢ nastepstw okreslono jako:

ciezkoéé duza (D) - urazy i choroby, ktére powodujg ciezkie i state dolegliwosci i/lub $mieré. Sg to np.
oparzenia lll stopnia, oparzenia Il stopnia duzej powierzchni ciata, amputacje, skomplikowane ztamania
z nastepowg dysfunkcja, choroby nowotworowe, toksyczne uszkodzenia narzaddéw wewnetrznych

i ukfadu nerwowego w wyniku narazenia na czynniki chemiczne, zespét wibracyjny, zawodowe
uszkodzenia stuchu, astma, za¢ma itp.;

ciezko$¢ érednia (S) - urazy i choroby, ktére powodujg niewielkie, ale dtugotrwate lub nawracajace
okresowo dolegliwosci i sg zwigzane z okresami absencji. Sg to np. zranienia, oparzenia Il stopnia na
niewielkiej powierzchni ciata, alergie skérne, nieskomplikowane ztamania, zespoty przecigzeniowe
uktadu mieéniowo-szkieletowego (np. zapalenie $ciegna) itp.;

ciezkoé¢ mata (M) - urazy i choroby, ktdre nie powodujg dfugotrwatych dolegliwosci i absencji w pracy.
Sa to czasowe pogorszenia stanu zdrowia, takie jak niewielkie stfuczenia i zranienia, podraznienia oczuy,
objawy niewielkiego zatrucia, bole glowy itp.

Kategorie ryzyka wynikajace z potencjalnych skutkéw zdarzenia i prawdopodobieristwo ich wystgpienia

okreslono jako:

kategoria 5 — bardzo duze ryzyko;
R kategoria 4 — duze ryzyko;
kategoria 3 — $rednie ryzyko;
kategoria 2 - mate ryzyko;
kategoria 1 — bardzo mate ryzyko.

Oszacowanie ryzyka zawodowego w skali pieciostopniowej — zgodnie z Polskg Normg PN-N-

18002:2011
Ciezkos¢ nastepstw
Prawdopodobienstwo
Mata Srednia Duza
bardzo mate mate Srednie
Mato prawdopodobne
1 2 3
mate srednie duze
Prawdopodobne
2 3 4
$rednie duze bardzo duze
Wysoce prawdopodobne
3 4 5

Dziatania niezbedne w zaleznosci od kategorii ryzyka

Oszacowanie ryzyka
zawodowego

Dopuszczalno$c ryzyka

zawodowego

Niezbedne dziatania

Bardzo duze (BD)

niedopuszczalne

Pracy nie nalezy rozpoczynaé ani kontynuowac do
czasu zmniejszenie ryzyka zawodowego do
poziomu dopuszczalnego.




Duze (D)

niedopuszczalne

Jezeli ryzyko zawodowe jest zwigzane z pracg juz
wykonywang, dziatania w celu jego zmniejszenia
nalezy podja¢ natychmiast (np. przez
zastosowanie $rodkdw ochronnych). Planowanej
pracy nie nalezy rozpoczynac do czasu
zmniejszenia ryzyka zawodowego do poziomu
dopuszczalnego.

Srednie (S)

Mate (M)

Bardzo mate (BM)

dopuszczalne

Zaleca sie zaplanowanie i podjecie dziatan,
ktérych celem jest zmniejszenie ryzyka
zawodowego.

Zaleca sie rozwazenie mozliwosci dalszego
zmniejszania poziomu ryzyka zawodowego lub
zapewnienie, ze ryzyko zawodowe pozostaje co
najwyzej na tym samym poziomie.

Nie jest konieczne prowadzenie dalszych dziatan.

Podsumowanie uzyskanych wynikow

Z przeprowadzonej oceny ryzyka zawodowego na stanowisku pracy zdalnej w Akademii Sztuk

Pieknych w Gdarsku wynika, ze po zastosowaniu wymienionych $rodkéw profilaktycznych

ryzyko jest mate lub bardzo mate w zalezno$ci od wymienionych zagrozen - co oznacza, ze

jest dopuszczalne.

Plan poprawy warunkow pracy

W zwigzku z uzyskanymi wynikami ryzyka zawodowego pozadane jest, aby ryzyko pozostato

na dotychczasowym poziomie. Oznacza to, ze dotychczas stosowane dziatania profilaktyczne

sg wystarczajace, a wskazana jest jedynie ich kontrola.
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